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Qué es Zafirplan

Zafirplan es una aplicacion para planificar y gestionar el mantenimiento de activos.

Permite planificar los trabajos, tanto los que se repiten periédicamente (mantenimiento preventivo
o trabajos programados) como no programados (averias imprevistas o trabajos puntuales que no
se repiten).

También sirve para gestionar los almacenes de recambios, desde los pedidos, almacenamiento,
control de existencias, salidas para el uso en trabajos o ventas.

Documentar el analisis de riesgos y de causas de anomalias resulta mas sencillo.

Para un técnico de reparacién o mantenimiento, el manejo de la aplicacidn resulta intuitivo porque
esta pensado para adaptarse a su trabajo.

La presentacion de informacién mediante impresos (que pueden imprimirse en papel o convertirse
en PDF) permite generar informes que muestran la informacién detallada a los clientes o
superiores, facilitando el seguimiento y la comunicacién.

Introducir datos en Zafirplan no ocupa demasiado tiempo, por los que la aplicacién puede ser
manejada por los propios técnicos, aunque no tengan un perfil admisitrativo.

Esto permite que puedan centrarse en el trabajo de campo, donde aportan el maximo valor.

La facilidad de introducir los datos es muy importante, porque muchos sistemas de gestién deben
la mayor parte de su éxito a la constancia de las personas a la hora de registrar toda la informacién
que pueda ser relevante en el momento o en el futuro.

Zafirplan puede ser implementado con éxito en empresas con un solo técnico que gestiona y
ejecuta los trabajos, y también en plantas con multiples equipos de personal con distintos perfiles
profesionales.

La facilidad para localizar y consultar la informacién permite superar las auditorias de calidad sin
ningln tipo de problema, al poder localizar los datos que soliciten los consultores sobre la marcha,
evitando acumular cantidades de papeles innecesarios.

Consultar los trabajos pendientes, el estado de todos los pedidos a proveedores, o los recambios
que se encuentran bajo stock minimo, es facil y evita errores, al tener toda la informacién en un
listado que puede ordenarse y filtrarse segin varios criterios.

Ademas, Zafirplan dispone de muchos atajos y de informacion util para agilizar y evitar errores en
la gestion de pedidos y salida de material del almacén, controlando la trazabilidad.

Preparar mejor las herramientas y recambios para los trabajos, agruparlos por maquinas o
sistemas ahorra tiempo y evita dar viajes innecesarios al taller o almacén.

En algunas empresas se han comprobado ahorros de tiempo de los técnicos superiores al 30%.

El resultado mas evidente en estos casos es que se hacen muchos mas trabajos con el mismo
tiempo y esfuerzo, mejorando ademas la fiabilidad de las acciones.
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Especificaciones de Zafirplan

Multiempresa (sin limite de empresas).

Multiusuario (sin limite de usuarios).

Multiples ubicaciones, almacenes y secciones (sin limites).

Multipuesto (sin limite de instalaciones en todos los equipos de la misma red).

Trabajo en red (LAN o WIFI). No funciona a través de internet (aunque puede usarse una
aplicacion de control remoto como TeamViewer para manejar la aplicacion a distancia).

Gestion de trabajos pendientes o en curso.

Andlisis de riesgos y posibilidad de priorizar segun el indice de criticidad.

Historial de trabajos realizados.

Catalogo de procedimientos preventivos.

Planificacion de las acciones preventivas pendientes.

Gestién de 6rdenes de trabajo (OT), mano de obra, desplazamiento y material utilizado.

Gestion de almacén: fichas de producto, compras, control de stock, salida directa desde la O.T. o
albaran de venta. Maneja cdédigos de barras EAN-13 asignados por el fabricante del producto, y
Code 128 para los cédigos de producto asignados por la aplicacidn.

Gestion de pedidos a proveedor. Posibilidad de agregar productos en tramite de compra antes de
generar el pedido a proveedor.

Gestion de albaranes de venta.

Gestidn de presupuestos para clientes.

Copia de seguridad sobre cualquier soporte.

Historial se intervenciones filtrado segtin varios parametros, como intervalo de fechas, cliente, etc.
Historial anual personalizado por cliente, listo para encuadernar.

Historial de mantenimiento por activo, listo para encuadernar.

Clientes y proveedores en la misma base de datos. No es necesario crear dos veces la misma ficha
si un cliente es a la vez proveedor.
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Requisitos minimos del sistema

PC con procesador Intel i3 o AMD Ryzen 3, 4Gb de memoria RAM, Windows 10, disco duro SATA-
III con un espacio libre de  32Gb (puede ser necesario mas espacio si almacena una gran
cantidad de archivos adjuntos, sobre todo si se trata de videos), pantalla de 10” con resolucién de
1920x1080 pixeles (full HD) y color de 32bit.

Como la aplicacién mueve una gran cantidad de datos, se recomienda que el equipo sea lo mas
rapido posible, para que la carga y actualizacién de la informacién sea mas fluida.

El equipo minimo recomendado seria un PC con procesador Intel i5 o AMD Ryzen 5, 8Gb de
memoria RAM y disco SSD de 128Gb (con al menos 50Gb libres una vez instalado el sistema y las
aplicaciones).

Para el trabajo en red, se recomienda que ésta tenga una velocidad de 1Gbps si es cableada, o wifi
tipo ac o tipo n si es inalambrica.
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Instalacion

Localice el archivo install.exe.
Si se ha descargado el archivo install.zip, se trata de una archivo comprimido.
En algunos equipos puede abrirse como una carpeta, que contiene el archivo install.exe.

Si no se puede abrir, es necesario instalar alguna aplicacion que permita abrir archivos con
formato ZIP (existen muchas gratuitas a disposicion en la tienda oficial de Microsoft).

Una vez encontrado el archivo install.exe, hacer doble clic sobre él.

Normalmente aparecera la siguiente ventana.

Control de cuentas de usuario X

;Quieres permitir que esta aplicacion de un
anunciante desconocido haga cambios en el
dispositivo?

install.exe

Editor: Desconocido
Origen del archivo: Unidad de disco duro en este equipo

Mostrar mas detalles

Si No

v

Pulsar sobre el botén ‘si’, y a continuacién aparecera la siguiente ventana:

ﬁ Instalar Zafirplan Setup: License Agreement — >

_ Flease review the license agreement before installing Instalar Zafirplan. f you
accept all terms of the agreement, select the first option below. Click Next to
cantinue.

ELLA s
IMPORTANTE. LEA ATENTAMENTE

Este documento es un contrato de licencia de usuario final (CLUF o ELILA)
sobre la aplicacion Zafiplan v supone un acuerdo legal entre Eugenio Nieto
Vilardell, en adelarte Fidestec, y el usuario, =ea empresa o persona fisica. Al
aceptar este acuerdo, quedara vinculado a los téminos y condiciones
recogidos en este ELLA.

" Acepto
{* Rechazo

Cancel
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Es necesario seleccionar la opcién ‘acepto’ y pulsar sobre el boton ‘next>’.

f}' Instalar Zafirplan Setup: Installation Qptions — X

Select components to install:

Datos (Desactivar =i los datos ya estan inst
] runtime 32 bit (Activar solo en Windows 3:
Runtime &4 bit (Activar solo en Windows &<
Accesos en mend de inicio

Acceso en Escritorio en C:\Users\eu'\Deskic

Space required: 198.3 MB
< >

Cancel < Back | Mext = |

En esta nueva ventana, se seleccionan los elementos a instalar.
Zafirplan es la aplicacion en si, junto con los componentes basicos para su funcionamiento.

Datos son el conjunto de bases de datos donde se almacenara la informacién, junto con las
carpetas que contendran los archivos adjuntos y los archivos de imagen asociados a los datos
guardados. Esta opcidn debe seleccionarse cuando Zafirplan se va a instalar en un solo equipo, o
en el equipo que hara de servidor en una red local. Cuando se instale en el resto de equipos de
la red, esta opcion debe desmarcarse.

Runtime 32 bit debe seleccionarse si se cumple alguna de estas opciones:

- No hay ninguna version de Microsoft Office instalada
- Esta instalado Microsoft Office de 32 bit sin Access
- Hay instalada una version de Access anterior a la 16 (Office 2016)

Runtime 64 bit debe seleccionarse si se cumple alguna de estas opciones:
- Hay instalada una version de Microsoft Office de 64 bit sin Access

No debe marcarse ninguna Runtime si se tiene instalada una version de Access 16. Es necesario
destacar que Office puede estar instalado sin incluir Access, en cuyo caso si es necesario instalar
la Runtime adecuada. Se puede instalar una runtime estando instalado Access, aunque pueden
entrar en conflicto al intentar editar documentos de bases de datos.

Para conocer si la version instalada de Office es de 32 o de 64 bit, abrir Excel y buscar la opcion
Cuenta \ Acerca de Excel, donde aparecera la version y se indica si se trata de 32 bits o 64 bits.

Accesos en ment de inicio y acceso en escritorio crean los accesos directos para ejecutar el
programa.
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Al finalizar la seleccion de los elementos, pulsar sobre el botdn ‘Next >’, y aparecera la ventana
para seleccionar el destino de la instalacion:

ﬁ' Instalar Zafirplan Setup: Installation Folder — >

~ . Setup will install Instalar Zafirplan in the following folder. To install in a
different folder, dick Browse and select another folder. Click Install to start
the installation.

Destination Folder

Z:\Zafirplan Browse...

Space reguired: 124.6 MB
Space available: 180.4 GB

Cancel < Back | Install |

Seleccione la carpeta en la que desea instalar la aplicacion, y pulse sobre el botén ‘Install’.

Aparecera la ventana de progreso, y se instalaran los elementos de Zafirplan:

ﬁ! Instalar Zafirplan Setup: Completed —

Completed

Show details

I

Si se ha seleccionado alguna de las Runtime, se abrird su instalador. Es necesario seguir las
instrucciones hasta que se confirme que la Runtime ha sido instalada. Es posible que aparezca un
error si se ha seleccionado una versién incompatible con una versiéon de Office instalada en el
equipo (si se tiene instado Office 32 bit y se ha seleccionado la Runtime de 64 bit, o viceversa). Si
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la Runtime no se instala, es posible descargarla gratuitamente e instalarla desde la web oficial de
Microsoft  https://support.microsoft.com/es-es/office/descargar-e-instalar-microsoft-365-access-
runtime-185c5a32-8ba9-491e-ac76-91cbe3ea09c9

Una vez que la ventana de instalacion muestra el texto ‘Completed’, pulse el botén ‘Close’.

La aplicacion ya estd instalada. Para ejecutarla, busque el grupo de programas Zafirplan en el ment
Inicio de Windows, y haga doble clic sobre el icono Zafirplan.

Si la aplicacion esta instalada en un solo equipo y no se va a acceder en red, no es necesario hacer
nada mas.

Si se ha instalado en red o es posible que se haga en un futuro, es necesario entender y seguir con
atencion el siguiente apartado.

NOTA IMPORTANTE: Si es posible que en el futuro se vaya a trabajar en red, se recomienda seguir
las instrucciones del capitulo ‘funcionamiento en red’. Esto agilizara y evitard problemas en el
momento de hacer la instalacién en red. Solamente se recomienda trabajar en el modo monopuesto
(el descrito en los parrafos anteriores) si se estd completamente seguro de que nunca se usara
Zafirplan en varios equipos a la vez. En la pagina siguiente se explican los detalles sobre los
problemas que pueden ocasionarse.
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Estructura de la informacion en el disco

Los datos se almacenan en el disco de una forma determinada. Entender esta estructura le ayudara
a organizar la informacién de forma eficiente.

Hay dos tipos de datos con los que trabajar dentro de la aplicacién, el primero incluye a los que se
almacenan en las bases de datos, como la descripcion de un producto o su precio, y el segundo tipo
son los datos vinculados. Dentro de este segundo tipo encontramos dos variantes: las imagenes
asociadas a los datos incluidos dentro de las bases de datos, por ejemplo la imagen de un producto
o el logotipo de un proveedor, y la segunda engloba a los archivos adjuntos, que permiten tener
acceso a documentos de todo tipo desde la aplicacion, por ejemplo el manual de una maquina.

Es recomendable que toda la informacién esté recogida dentro de la carpeta de datos, para que
quede claro que los archivos contenidos estan enlazados con la aplicacién. Seria posible adjuntar
un archivo desde cualquier ubicacion del disco a una orden de trabajo, por ejemplo. Sin embargo,
en caso de que el archivo se mueva a otra carpeta, el vinculo quedaria roto.

En el caso de trabajar en red, es preferible utilizar unidades de red con la misma letra, para evitar
que los datos guardados desde un equipo no sean accesibles desde otro. Por ejemplo, si guardo una
imagen asociada a un producto en la ubicacidon “Z:\Imagenes\Cinta aislante.jpg’, si en otro equipo la
unidad de red se llama X:, la aplicacién buscard la imagen en “Z:\Imagenes\Cinta aislante.jpg’,
ocasionando un error.

Las imagenes no se guardan dentro de las bases de datos, para optimizar el rendimiento de la
aplicaciéon. Una misma imagen puede ser utilizada por multiples registros de la base de datos,
ocupando tnicamente el espacio de un archivo.

Esta es la estructura basica de las carpetas que contienen los datos:

BBDD. Bases de datos. No hay que modificar nada en esta carpeta, para evitar la pérdida de
datos.

Documentacion activos. Archivos adjuntos de los activos, como maquinas, edificios, instalaciones,
etc. que sean objeto del mantenimiento. Por ejemplo, los manuales de una maquina, copia de
contratos de mantenimiento, facturas y fotografias.

Documentacion OT. Archivos adjuntos de las 6rdenes de trabajo, como fotografias de una
reparacion o esquemas.

Documentacion pedidos. Archivos adjuntos de los pedidos a proveedores, como copias de
presupuestos, facturas, albaranes, fichas técnicas o de seguridad.

Documentacion presupuestos. Archivos adjuntos de los presupuestos a clientes, como planos o
bocetos.

Documentacion productos. Archivos adjuntos de los productos, como manuales, fichas técnicas o
fotografias adicionales.

Fotografias. Fotografias del personal. Se utilizan para la ficha de personal.
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Imdgenes. Imégenes de los productos, en formato .jpg, .bmp, .gif, .png. Estas imagenes estan
asociadas directamente a la ficha de producto. Por lo tanto, si se modifica el nombre de un
archivo, su ubicacién o contenido, esto afectara a todos los productos que tengan esta imagen.
Por ejemplo, si se utiliza la misma imagen para todos los tornillos de la misma familia, al
cambiar la imagen manteniendo el mismo nombre de archivo, se modificara la imagen en la
ficha de todos estos tornillos. Sin embargo, si se modifica el nombre, todos los tornillos
asociados se quedaran sin imagen.

Logos. Imagenes con los formatos anteriores, que contengan el logotipo de las empresas, tanto
clientes como proveedores.

Mdquinas. Imagenes de los activos, que aparecerdn en su ficha, igual que en el caso de los
productos.

Toda la estructura comentada es la que aparece por defecto al instalar la aplicacion, pero puede ser
modificada segliin se necesite. Las carpetas pueden tener otros nombres y encontrarse en otras
ubicaciones. El requisito fundamental es que esta estructura debe crearse antes de introducir los
datos en la aplicaciéon, y no modificarse posteriormente. En caso de una modificaciéon a posteriori,
los datos perderan el vinculo con los archivos, y sera necesario volver a vincularlos uno a uno. En
el supuesto de que se quiera modificar la estructura y aprovechar las imagenes de productos que
vienen instaladas por defecto, se deberan corregir manualmente desde las fichas de cada producto.
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Funcionamiento en red

En el caso de trabajar en una configuracién multipuesto, se deberdn tener en cuenta ciertas

particularidades.

Los datos deben tener la misma ruta en todos los equipos. En caso contrario, se perdera el acceso a

los datos vinculados dependiendo del equipo.

Como recomendacion general, la carpeta ‘data’ debe estar almacenada en el servidor y compartida.
La carpeta compartida debe tener acceso de lectura y escritura para todos los equipos que vayan a

usar la aplicacion.

o) 23, Archivos compartidos

Elija a las personas con las que desea compartir

Escriba un nombre y haga clic en Agregar, o haga clic en la flecha para buscar usuarios,

hd Agregar

MNombre

£2, Administradores

Nivel de permiso

Propietario

{82 Grupo en el hogar

Lectura y escritura

52, Todos

Lectura y escritura ¥

Tengo problemas para compartir

LCompartir || Cancelar

El nombre de carpeta compartida es irrelevante. Después, desde cada equipo usuario, debe crearse
una unidad de red enlazada a la carpeta compartida del servidor, dandole en todos los equipos la
misma letra de unidad, por ejemplo X:. Debe activarse la opcién Conectar de nuevo al iniciar

sesion.

NOTA IMPORTANTE: Aunque se trabaje en una configuracién monopuesto,
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Q % Conectar a unidad de red

:Qué carpeta de red desea asignar?

Especifique la letra de unidad para |a conexién y la carpeta a la que desea conectarse:

Unidad: X (\WTALLER\Fidesgem\Data) v
Carpeta: \WTALLER\Fidesgem'\Data

Ejemple: \\servidor\recurso_compartide
Conectar de nueve al iniciar sesion

[7] Cenectar con otras credenciales

Conectarse a un sitio web para usarlo como almacén de documentos e imagenes.

=

Finalizar Cancelar

=
@'\Jv‘Lﬂ » Equi.. » Data (\TALLER\Fidesg... »

Organizar v Incluir en biblioteca v

7t Favoritos
4 Bibliotecas

#) Grupo en el hogar

8 Equipo
&, Sistema (C)
(s BkpDatos (D)
s iOmegal-BpSistemas (k)
(s i0mega2-Datos (J)
5 Data (WTALLER\Fidesgem) ()

€ Red
M TALLER

13 elementos

~[+][ &

Presentacion Grabar  »

BBDD
Decumentacién activos
Documentacion OT
Decumentacién pedidos
Documentacion presupuestos
Decumentacién productos
Fotografiss
Imagenes
Logos
Magquinas
Uttima versién

B BB0D.rar

&P FidesGeM Blackico

Al iniciar Zafirplan, aparecera una ventana informando que no se encuentran los datos.

FALTAMN LOS DATOS

borrado,

RED.

El programa no ha podido encontrar los Datos de la Aplicacidn.
Las posibles causas pueden ser, que bien el médulo de datos se ha

que la aplicacién ha sido actualizada, o bien que Vd. esta trabajando en
Es necesario indicar la ubicacion de los datos para VINCULARLOS desde

este puesto de trabajo. 5i lo desea, puede ponerse en contacto con el
servicio de Mantenimiento del programa de Fidestec.

FALTAN LOS DATOS

BBDD
Imagenes
Maquinas

Debe buscar y seleccionar la unidad dered o la
carpeta dondese encuentan las siguientes subcarpetas:

[l

Aceptar

Una vez aceptadas las dos pantallas, aparecera un cuadro de didlogo con el que buscar el archivo
BBDD que contiene los datos, en el caso del ejemplo ‘X\BBDD\BBDD.accdb’:

ar ruta de base de dat

&« v 4 » Este equipo » D

Organizar = Mueva carpeta

O SanT ey

&

p G =} (1]
BBDD
Documentacion activos
Documentacién OT
Documentacidn pedidos
Documentacion presupuestos
Documentacien productos
Fotografias
Imagenes
Legos

Maguinas

Meombre: | BBDD.accdb

- i) () » BBDD » - [J] ' Buscar en BBDD
=~ @ @
A
() MNombre Fecha de modificacion Tipo Ta
= 11/10/2020 23:46 Carpeta de archivos
@ = 17/01/2018 22:49 Microsoft Access ...
@ o7, U1 UT- o OBBT —Cpnmaesis 10/01/2017 15:35 Microsoft Access ...
@ B —oamalbowci 05/10/2016 12:31 Microsoft Access ...
EEE ol - 30/10/2017 1317 Microsoft Access ..
= Microsoft Access ..
Microsoft Acce
Microsoft Access
02/10/2017 10:00 Microsoft Access
Microsoft Access ..
WL >
w | Bases de datos ~
Cancelar
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Tras unos segundos, aparecera la confirmacion de que el proceso de vinculacion ha finalizado, y ya
podra entrar en Zafirplan.

Proceso Concluido @

k. El proceso ha concluido con éxito. Ya tiene de nuevo vinculadas
" las bases de datos con toda la informacion.

Si la aplicacién le solicita repetir estos pasos muy a menudo,
compruebe si esta usando una unidad de red, y si esta se
reconecta al reiniciar el equipo.

La Ruta de sus dates es: X:\\BEDD\BBDD.accdb

_ Aceptar
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Estructura de la informacidn segun el tipo de usuario

Zafirplan estd pensado para que sea util a muchos tipos de usuario, por eso, antes de empezar a
trabajar con la aplicacidon es necesario conocer la estructura loégica en que se organizan los datos, y
tener claros algunos conceptos. Una buena planificacién de esta estructura permitira obtener el
maximo rendimiento de la aplicacién.

Contactos (proveedores y clientes)

Zafirplan almacena los datos de los proveedores y clientes como si fuesen lo mismo, dentro de
la misma base de datos. Esto es asi para mejorar el rendimiento de la aplicacién al tener menos
volumen de datos, pero también es muy practico a la hora de trabajar, porque es habitual que
en las empresas de mantenimiento coincida la misma empresa como proveedor y como cliente.
De este modo, no es necesario dar de alta a una empresa dos veces, sino que simplemente hay
que marcar una casilla indicando que se trata de un cliente, y otra que se trata de proveedor. Si
la casilla de cliente no esta marcada, a la hora de seleccionar un cliente no aparecera en los
listados. Lo mismo ocurre en el caso de los proveedores.

Activo

Un activo es un bien fisico objetivo del mantenimiento, es decir el objeto sobre el que se van a
realizar las acciones. Por ejemplo una maquina, un vehiculo, un edificio o una instalacién. En el
caso de una fabrica, cada maquina serfa un activo, ademas de las distintas instalaciones:
eléctrica, refrigeracion, aire comprimido, etc. En el caso de una empresa de mantenimiento de
comunidades de propietarios, los activos serian un ascensor, una puerta automatica, la
instalacion colectiva de la antena de TV, etc. Para un servicio técnico de electrodomésticos, los
activos serian los propios aparatos a reparar.

Se pueden crear activos individuales o colectivos. Por ejemplo, en un caso puede ser interesante
englobar la instalacion eléctrica de un edificio como un solo activo, si ésta es simple, o se puede
crear un activo para cada cuadro eléctrico o zona, si la instalaciéon es muy compleja.

Los activos colectivos se suelen utilizar en conjuntos de elementos que no son objeto de una
gran cantidad de intervenciones. Por ejemplo, en un bar, se podria crear un activo para cada
maquina (como cdmara frigorifica, freidora, horno, etc.) y algunos activos que engloben las
instalaciones generales (instalacion eléctrica, fontaneria, climatizacion, etc.). De este modo, cada
maquina tendra su propio historial de mantenimiento, y cada instalacion sera considerada como
una maquina mas.

Linea

Los activos suelen estar agrupados en lineas de produccion. Esto significa que un conjunto de
activos tiene una dependencia con otros, y si alguuno se detiene afecta directamente al resto.

Las lineas son jerarquicas, es decir que cada activo pertenece a una linea.

En Zafirplan, para facilitar la presentacion de la informacién es preferible que los nombres de
las lineas sean lo mas cortos posibles.

Por ejemplo, usar referencias alfanuméricas como L1, L2 o L3 seria lo ideal.
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Sistema

Cada activo tiene una marca, modelo y nimero de serie que lo hacen tnico. En una planta
industrial es comun encontrar activos muy similares en distintas lineas o areas.

Para facilitar la organizacién del trabajo, puede ser util clasificar los activos por sistemas.
Por ejemplo, podemos tener compresores, envasadoras o robots en distintas lineas.

Una aplicacién practica de usar los sistemas, por ejemplo, seria la de poder listar todas las
acciones preventivas correspondientes a los compresores, y asi es mas facil ejecutar los
trabajos, ya que se necesitardn menos herramientas y materiales.

Ubicacion

Lugar perteneciente a un cliente, proveedor, o a la propia empresa, donde se encuentran sus
activos o sus domicilios. Por ejemplo, el domicilio fiscal de un cliente, una nave industrial, un
almacén de un proveedor, etc. En algunos casos, una ubicacién puede ser un vehiculo, si este
puede tener efecto de almacén propio, o si contiene activos, o incluso si se trata de un activo en
si, y no se puede asignar a una ubicacion concreta. Cada cliente y proveedor debe tener una sola
ubicacion para el domicilio fiscal, que se utilizara por defecto. Veamos unos ejemplos practicos:

Activos de una empresa dedicada a la fabricacién de productos:
Oficinas (domicilio fiscal)

Planta de fabricacion.
Planta de almacenaje.
Camion 1.
Camion 2.

Activos de una empresa de transporte:
Oficinas centrales (domicilio fiscal)
Camién 1.

Camién 2.
Camion 3.
Nave 1.
Nave 2.

Local.
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Activos de un administrador de fincas:
Sede del administrador (domicilio fiscal)
Comunidad de propietarios 1.
Comunidad de propietarios 2.
Comunidad de propietarios 3.
Almacén

Un almacén es un lugar de almacenaje dentro de una ubicacion. Se pueden definir multiples
almacenes dentro de cada ubicacion. Por ejemplo, en una fabrica puede existir un almacén de
repuestos, otro de consumibles, otro movil, como en el caso de un vehiculo donde se guardan
repuestos, etc.

Secciones

Una seccién es una ubicacién dentro de un almacén, para facilitar la localizacién de un producto.
Puede ser una estanteria alfanumérica o una zona delimitada, como por ejemplo estante A-4,
armario de rodamientos, clasificador de tornilleria, entrada de mercancia, etc.

Orden de trabajo

Cada vez que se realiza una accién, debe estar reflejada en una orden de trabajo. Las 6rdenes de
trabajo son la esencia de Zafirplan. Recopilan todos los datos relevantes de las intervenciones,
que serviran para facilitar informacion a los clientes, o para consulta en el futuro. Por tanto, es
muy importante que contengan informacion clara y concreta, para que sean realmente utiles.

La forma de gestionar una orden de trabajo, también denominada OT, es diferente segun el tipo
de usuario.

El caso mas extendido consiste en crear una OT en el momento que se detecta la necesidad de
una intervencion. Después se va anhadiendo la informaciéon de los trabajos segin se van
realizando, y una vez terminados se cierra la OT.

Este es el sistema recomendado, porque facilita que se recoja toda la informaciéon sobre la
marcha, evitando pérdidas de datos. Sin embargo, hay casos en los que no es posible seguir este
sistema. Zafirplan estd preparado para seguir otras vias. Por ejemplo, se puede realizar una
intervencion sin generar antes la OT, anotando todos los datos necesarios para introducirlos en
el sistema una vez finalizada la intervencion. Para evitar la pérdida de datos, es recomendable
utilizar plantillas impresas, que recuerden los datos solicitados, como esta:
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ORDEN DE TRABAJO
N OT Fecha inicio [Fecha in

.'. Clente

Domiciio
FIdESIEL == [
Descripcion méquina ‘Ho'ss.ﬂ\

Marca == [s 2o

Descripciin breve [ de servicio

Trabsjos a reaizar

Fiesgos riveies e imertato o caidad iy opesin e i o gty Fieigo de s s mstlacionss
sveca simeraio ocaidas oy ogcién o2 posuccidn i ez Fizsg0 oe aaos & mesio amtiere

riesgo oe périaa patia o2 (3 pooucion Ao 3 s insiacinss.

Mo afects 3 0peracionss 1 poduccitn Hhmmmmznc;)mm No hay fiesgo o g

Gzt pénida i e 3 prdiccidn dect af meco anbienie
Fiesg0 52 phuica o 3 pmacién Fiesgn o2 s 12 pesons
Ccasionana périca b o8 3 poouccidn o secta & consumo ensgéica Proaucisn c@hos 125 pesonss

cia 3 consamo enepiicn Regien avso s enis exenes

Trabsjos realizatos

Resultado

Causas

Existe otro caso menos habitual, que consiste en rellenar la OT antes de finalizar los trabajos.
Esta situacién suele darse en empresas que realizan acciones a domicilio, y quieren entregar
una OT impresa al cliente en la propia visita. En este caso, el técnico puede llevarse la OT
completada e impresa, para dejarsela al cliente. Esta opcién solo es viable si se conoce con
seguridad la accion que se va a realizar en esta visita, puesto que si se producen imprevistos, los
datos recopilados no se corresponderan con la realidad.

Accion programada

Una accidn programada es una intervenciéon que se realiza de forma periddica. En el entorno de
Zafirplan, hay que distinguir entre procedimiento y orden de trabajo. Un procedimiento es una
especie de plantilla de OT. La accién programada en el procedimiento salta automaticamente a
la planificacién del mantenimiento preventivo, que es como una agenda, apareciendo una linea
con sus datos y la fecha de ejecucion correspondiente. Una vez que se verifica el listado de
acciones preventivas previstas, se debe pulsar un botén que se encarga de generar una OT con
los datos de la accién programada. Esto permite que la ultima palabra en la planificacion la
tenga el usuario. Una vez cerrada la OT, se planifica automaticamente la siguiente accién
programada con su fecha recomendada.

Presupuesto, albardn y pedido

Es necesario concretar que en Zafirplan, los apartados de presupuestos y albaranes son para
ventas o servicios prestados a clientes, y en el caso de pedidos, se trata de compras a
proveedores. En caso de querer incluir informacién sobre los presupuestos y albaranes
correspondientes a los pedidos a proveedores, estos datos se pueden incluir en las fichas del
propio pedido. En el caso contrario, es decir para gestionar los pedidos de los clientes, es
posible utilizar los presupuestos como hoja de pedido.
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Manejo general

Botones

Vamos a ver el funcionamiento de algunos botones que aparecen en varias pantallas de
Zafirplan. En algunos casos, su funcionamiento puede variar ligeramente. Al situar el puntero
del ratén sobre cada uno, aparecera un texto con una descripcion del funcionamiento.

La mayoria de botones tienen un texto explicativo, aunque hay otros donde se ha evitado para
facilitar el uso de la aplicacion.

Estos son algunos ejemplos:

C Ordena un listado segtin la columna, en orden ascendente (de menor a mayor o
de A a Z) o descendente (de mayor a menor o de Z a A).

Crear. Aflade una nueva fila o crear una nueva ficha.
Eliminar o borrar.

Visualizar (lo que tengamos seleccionado).

roeox 4

Volver a la pantalla anterior.

Volver al menu principal de Zafirplan.
7% Aplicar los filtros.

x Y Quitar los filtros.

Abrir la calculadora de Zafirplan.

Eo Abrir la calculadora de porcentajes de Zafirplan.

[$X¢]

? Abrir la lista de simbolos, para poder copiarlos y pegarlos en una casilla.

(=l Modificar una ruta de archivo vinculado.

Cuadros de texto (casillas de formulario)

Una marca como esta - dentro de una casilla indica que al pulsar sobre ella sucede algo, es
decir que el texto se comporta como un botén o un hipervinculo (link).

Rev. 20210607 Pagina 20 de 140



@Zaﬁrplan

Pantalla de bienvenida

bzaf rplan

Empresa
Megachip Computers v

Password

fidestec
para planificar
&l mantenimento

Esta es la pantalla que aparece al ejecutar Zafirplan.
Empresa. Selecciona la empresa con la que se va a trabajar.

Password. Contrasefa de acceso a Zafirplan. Al instalar la aplicacién no hay ninguna contrasefia.
Se puede acceder dejando esta casilla en blanco. La contrasefia se cambia dentro de la
configuracion de Zafirplan.

Entrar. Abre Zafirplan y muestra el ment principal.

Cerrar. Cierra la aplicacion Zafirplan.

Rev. 20210607 Pagina 21 de 140



@Zaﬁrplan

Menu principal

? MENU PRINCIPAL

Backup Config.  Ayuda
gM_EGA(HIP

PERSONAL
SERVIGIOS SISTEMAS - PROGEDIMIENTOS

Zafirplan

o]

E;é

Bz
72

ACTIVOS

La primera fila de titulos, con fondo de color vivo, permite desplegar u ocultar los botones que
estdn por debajo suyo. Esto permite despejar el menu ocultando las opciones que se utilizan
menos. El estado del mend queda guardado al cerrar la aplicacién. En instalaciones multipuesto,
cada equipo guarda su estado del ment.

Botén Backup. Crear una copia de seguridad de los datos.
Boton Configuracién. Configurar Zafirplan.

Botén Ayuda. Abre el sitio de ayuda de Zafirplan.

Boton Salir. Cierra Zafirplan.

Personal. Datos del personal propio o externo que puede participar en los trabajos, o que utiliza
la aplicacidn.

Servicios. Tipos de trabajo que se van a recoger en la aplicacion.
Riesgos. Clasificacion de los distintos riesgos.

Empresas. Empresas propias.

Contactos. Proveedores y clientes.

Ubicaciones. Lugares donde se encuentran las empresas (tanto propias, como proveedores y
clientes), activos y almacenes.

Lineas. Agrupa jerarquicamente los activos. Puede tratarse de lineas de fabricacién o de otros
grupos de activos cuando forman parte permanente de un grupo. Permite filtrar los listados con
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diversos fines, por ejemplo saber qué trabajos estin pendientes en una linea, y asi poder
aprovechar mejor las paradas planificadas.

Sistemas. Agrupa los activos de forma similar a las lineas, aunque en este caso sin jerarquia. Por
ejemplo puede usarse el sistema ‘compresores’ para agrupar a todos los trabajos pendientes en
los activos de este tipo, y asi ejecutarlos a la vez. Como son equipos similares, se usan las
mismas herramientas y recambios, simplificando la preparaciéon de materiales y ejecucion de las
tareas.

Activos. Son los bienes sobre los que se realizaran los trabajos recogidos en la aplicacion. Puede
tratarse de maquinas (como una envasadora), vehiculos (como una carretilla elevadora),
instalaciones (como tuberias de aire comprimido), sistemas virtuales (como un sitio web).

Trabajos abiertos. Trabajos pendientes o en curso, tanto programados (preventivos) como no
programados (averias, anomalias, proyectos, etc.).

Historial trabajos. Trabajos finalizados y cerrados, tanto programados como no programados.

Programacion. Agenda de trabajos periddicos programados (por ejemplo mantenimiento
preventivo). Es donde se puede ver cuando toca realizar estos trabajos.

Procedimientos. Plantillas de trabajos programados. Es donde se detallan los procedimientos de
los trabajos que se van a realizar periédicamente.

Almacenes. Almacenes de recambios. Se pueden tener distintos almacenes, en la misma o en
distintas ubicaciones.

Secciones. Localizaciones dentro de los almacenes (estantes, armarios, cajas, cajones, palets...).
Productos. Piezas de recambio y consumibles.

Inventario. Existencias de productos almacenados.

Traspasos. Movimientos de productos entre distintas ubicaciones o secciones.

Movimientos. Historial de movimientos de productos.

Stock minimo. Productos que se encuentran bajo el minimo indicado.

Pedidos abiertos. Pedidos a proveedores en curso.

Productos pedidos. Productos pendientes de pedir o asociados a pedidos.

Historial pedidos. Pedidos a proveedores finalizados.

Presupuestos. Ofertas a clientes.

Albaranes. Albaranes de venta a clientes.
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Configuracion

w8 CONFIGURACION

Editar Letras Importar Volver

Zafirplan
@

General

{8 CONFIGURACION GENERAL

Ruta de la carpeta dende se copiaran los archives durante la copia de sequridad

c:\Zafirplan\

Unidad de red donde se encuentran los datos del programa (la ruta siempre debe terminar con "")

X\

Contrasefia de acceso a la aplicacién Contrasefia para el administrador Moneda Mumero de cifras decimales
EUR ~ 2

Texto personalizado para boténc  en finalizacién de OT
Queda funcionando correctamente. Puesto de trabajo limpio y recogido.

Texto personalizado para botdnf?  en finalizacion de OT

La intervencion queda descartada.

@ INFORMACION

Versién Fecha en que se realizé la Ultima copia de seguridad
2.07

Desde esta pantalla se configura y pesonaliza Zafirplan.

Boton Editar. Permite modificar los datos de configuraciéon. Es necesario introducir la
contrasefa del administrador. Por defecto, ésta es 0381.

Boton Letras. Permite verificar que los tipos de letra especiales estan instalados correctamente.
Si estos tipos de letra no estan bien configurados, algunas partes de la aplicaciéon pueden
visualizarse incorrectamente, especialmente los codigos de barras en los impresos.

Botén Importar. Facilita rellenar los datos de la aplicacién a partir de documentos de Excel. Se
dan mas detalles en el capitulo importar datos.

Pestaria General

Ruta de la carpeta para la copia de seguridad. Destino de los archivos de la copia de seguridad.
Esta carpeta debe existir. Es posible seleccionar carpetas en red, o unidades extraibles, como
pen drives.

Unidad donde se encuentran los datos del programa. Ruta de la carpeta Data.

Contrasefia de acceso a la aplicacion. Permite personalizar la contrasefia que hay que introducir
al abrir la aplicacidn.

Contrasefia para el administrador. Puede modificar la contrasefia de administrador desde aqui.
Moneda. Permite seleccionar la moneda utilizada por la aplicacién.

Ntumeros de cifras decimales. Indica cuantas cifras decimales tendran los precios, el resto de
decimales se redondearan.
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Texto personalizado para el boton U, Texto que se rellenard en la casilla resultado de la
intervencién al pulsar este botdn finalizar una orden de trabajo.

Texto personalizado para el botén &°. Texto que se rellenard en la casilla resultado de la
intervencién al pulsar este botdn finalizar una orden de trabajo.

Version. Indica la version instalada de Zafirplan.

Fecha en que se realizé la ultima copia de seguridad. Indica cuando se hizo la Ultima copia de
seguridad usando los comandos de Zafirplan.

Pestana IVA:

Tipos de IVA. Desde aqui se configura los tipos de IVA que manejara Zafirplan. Cuando se
modifiquen estos campos, la modificacién afectara a todos los productos. Sin embargo, todas las
OT, presupuestos y albaranes conservaran el valor que tenian cuando se editaron.

Pestaiia Normalizar:

A la izquierda se muestran los nombres de los impresos que genera la aplicacidn, en el centro
una descripcién de lo que es cada impreso, y a la derecha un cédigo que aparecera cuando se
generen. Estos cddigos sirven para enlazar los documentos al sistema de calidad de la empresa,
para facilitar el cumplimiento de los estandares (como las normas ISO, ISF y otras) y la gestion
de documentacién.
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Importar datos

IMPORTAR DATOS

Zafirplan

8 IMPORTAR DATOS DESDE ARCHIVOS EXCEL

Desde esta pantalla se pueden incorporar datos desde archivos Excel.
Esto permite recuperar datos creados con otras aplicaciones o con el propio Excel, para introducirlos en FidesGeM faciimente.
FidesGeM realiza una serie de procesos cada vez que se modifica un dato, por lo que la importacion debe hacerse cuidadosamente
Siempre hay que hacer una copia de seguridad de los datos, y al terminar la importacion revisar que todo funcione, antes de seguir trabajando con normalidad
Es muy imporante que los datos estén en el lugar correcto y con el formato comecto.
Se deben cumplir TODAS estas condiciones:
El archivo a importar debe encontrarse en la carpeta indicada
- Las hojas de cdlculo a importar deben haberse rellenado con cuidado de cumplir Ias indicaciones de las notas en los encabezados de cada columna
Se deben importar los datos UNA SOLA VEZ. Si se repite el proceso, volverdn a importarse credndose duplicados
- Prestar especial atencién a los datos que deben contener nimeros. No deben dejarse en blanco (escribir '0'). Podrian provocar fallos en la aplicacion
Para importar los datos desde un archivo Excel, hay que seguir estos pasos:
1.- Comprobar que el archivo esta en la ruta especificada y tiene el mismo nombre y extension
2.- Pulsar el botén correspondiente al archivo que se quiere importar. Si no se muestra ningln error y el boton se desactiva, la imporacion ha terminado
3.- Mover el archivo a ofra carpeta para evitar importaciones accidentales. Si el archivo no esta en la carpeta BBDD o se modifica el nombre, no se importard

8@ | Importar los PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS desde x:\BBDD\MPC.xlsx

a Importar los PRODUCTOS desde x:\BBDD\Productos.xlsx
a Importar los ACTIVOS desde x:\BBDD\Activos.xlsx

=] Importar las OT desde x:\BBDD\OT.xlsx

Desde esta pantalla pueden importarse distintos datos.

En la carpeta indicada en esta pantalla hay unos documentos de Excel que deben rellenarse
respetando el formato, y sin mover el archivo ni cambiar su nombre.

Deben cumplirse todas la normas que se muestran en pantalla.

Una vez preparados los documentos de Excel, se debe pulsar UNA SOLA VEZ el botén =3

Comenzara la importacion.

Al terminar, es recomendable abrir el listado correspondiente y pulsar el botén € para que
cualquier dato que haya quedado en blanco se rellene. Si todo es correcto, apareceran todos los
datos importados en los listados correspondientes.
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Copia de seguridad

Se creara una copia de seguridad de los datos
en la carpeta
c:\FidesGell\

sDesea continuar?

Copia todos los archivos de datos a la ubicacion especificada en la pantalla de configuraciéon. Para
evitar que se trunquen algunos datos, la aplicaciéon no responderd durante la copia de archivos.
Una vez finalizado el proceso, aparecera el menu principal de forma automatica.

Cada copia de seguridad se guarda en una subcarpeta con el siguiente formato
BackupAAMMDDHHMMSS
donde AA = afio, MM = mes, DD = Dia, HH = Hora, MM = Minuto, SS = Segundo.

En caso de querer restaurar los datos de la copia de seguridad, solo es necesario mover los
archivos de la carpeta BackupXXXXXXXXXXXX a la carpeta data. Al sobreescribir los archivos se
perderan los datos de la carpeta data, por lo que es necesario realizar la operacion
cuidadosamente.

Es muy recomendable no tener la carpeta de destino de la copia de seguridad en el mismo disco
que los datos en uso, puesto que una averia del disco dejaria las dos ubicaciones inservibles.

Las copias de seguridad se acumulan indefinidamente, es decir tendra tantas carpetas duplicadas
como copias de seguridad haya realizado. Si desea liberar espacio de almacenamiento puede
eliminar las carpetas Backup de mayor antigiiedad. También puede realizar copias en CD-ROM
periodicamente de dichas carpetas y después eliminarlas del disco duro, para tener un historial de
copias sin ocupar espacio en el equipo.

ES MUY IMPORTANTE REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD PERIODICAMENTE. Los discos duros se
averian, ademas de que pueden suceder otras muchas incidencias que provocan pérdidas de datos.
Las copias son la mejor forma de restablecer la informacién dafiada.
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Todo. Guarda una copia de las bases de datos de toda la carpeta Data, incluyendo bases de datos
creadas por la aplicacién, asi como los documentos y archivos que el usuario ha guardado en las
subcarpetas. Esta opciéon es la adecuada si se han afiadido o modificado archivos en las
subcarpetas desde la ultima copia.

Datos. Guara Unicamente una copia de las bases de datos. Esta opcion es la indicada cuando no
se ha modificado ninguna de las subcarpetas, y Unicamente se quieren guardar los datos de
dentro de la aplicacién. Al copiarse menos datos, el proceso es mas rapido y se ocupa menos
espacio de almacenamiento.

SI SE TIENEN DUDAS sobre cual de las dos opciones elegir, es mas seguro usar la opcién todo.
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Calculadoras
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La calculadora estandar es una pequeila utilidad que permite hacer calculos sencillos sin salir de
Zafirplan. Consta de tres lineas numéricas para poder ver los calculos realizados con anterioridad y
evitar asi errores.
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VALOR PORCENTAJE DECIMALES

B B

La calculadora de porcentajes realiza los calculos directos e inversos de una cifra y un porcentaje
dados, permitiendo ademas seleccionar el nimero de decimales hasta los que se redondearan los
resultados. Unicamente tiene que rellenar los campos de la linea inferior y pulsar Intro o el

tabulador.
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Documentos adjuntos

ORDEN DE TRABAJO

Zafirplan e Simbol.Calc. % Ca
0T2000001)
Adiuntos

§ DOCUMENTOS ADJUNTOS
EXPLORAR RUTADEL ARCHIVO VER DESCRIPCION BORRAR

X:\Fotografias\funny-bald-man-make-crazy Fotografia de el operario

eyes-gnmadng.jpg
1:\20180212backup\Curso Monta un platd
profesional en casa\Tomas

La pestana Documentos adjuntos aparece dentro de distintas pantallas de Zafirplan, aunque su
funcionamiento es idéntico en todos los casos, por lo que vamos a tratarla aparte.

En este listado aparecen todos los archivos del disco que se han vinculado a la ficha que se
encuentra activa.

Busca la ruta del archivo que queremos vincular.

Ruta del archivo. Aqui aparece la ruta del documento adjunto.
© Abre el archivo del disco con el programa predeterminado.
Descripcion. Define el documento adjunto.

X Borra la linea seleccionada, pero no afecta al archivo del disco.
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Ventana Impreso

IMPRESO

Orden de trabajo estandar cotizada.

S & : = =
PDF
rptOtStd
OtSerie = 1652 <

Orden de trabajo AN1980

Cada vez que se abre un impreso, aparece este didlogo, para seleccionar como desea abrirlo.
Ver. Muestra una vista previa en pantalla, tal como apareceria sobre el papel.

Imprimir. Imprime el documento. Con esta opcion se abrird un didlogo para elegir la impresora
y las opciones de impresidn.

PDF. Convierte el documento a este formato.

Enviar. Permite enviar el impreso por correo electronico. Para ello, convierte el archivo al
formato pdf y abre el programa predeterminado de correo electrénico, creando un nuevo
mensaje con el impreso adjunto.

Exportar. Permite guardar el documento en el disco con diferentes formatos, como pdf, txt, html],
xml o xls.

Los textos que aparecen debajo de los botones son:
Nombre del documento.
Filtro de datos.

Descripcion del documento.
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Empresas propias

EMPRESAS . . <=

Zafirplan o Volver Inicio
coDIGO LOGOTIPO  REF. INTERNA DNI/ NIF / CIF NOMEBRE FISCAL
EPOO1R . 1 1234567X Megachip Computers
>

En este listado aparecen todas las empresas propias. Se pueden crear empresas reales o a efectos
de separacion de trabajos. Por ejemplo, se podria crear una empresa para los trabajos realizados
por el personal interno y otra para los trabajos subcontratados. Al entrar en Zafirplan con una
empresa, no apareceran los trabajos de la otra, aunque si se compartirdn los datos de los
productos.

No se describiran las funciones de cada botdn, puesto que tienen la funcién general explicada en el
capitulo Manejo general.
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Editar empresa

de?im - . . EDITAR EMPRESA . .‘%

uevo Ubicaciones Preventivo nbo er  Inicio

= EPOO1R

A DATOS DE LA EMPRESA PROPIA

fiqo d Ref. interna

EPOOLR 1 il 1234567X
Megachip Computers

Megachip Computers

jel cliente o proveed Fecha de alta
11/10/2020

En este formulario se editan los datos correspondientes a la empresa propia.
En los botones del encabezado encontramos:

Boton Nuevo. Afiade una nueva empresa.

Botén Ubicaciones. Abre el listado de ubicaciones.

Botén Preventivo. Abre el impreso con el plan de mantenimiento preventivo de la empresa.
Pestaria Datos

Cddigo de empresa. Es el codigo alfanumérico que identificara a la empresa.

Ref. interna. Es un numero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos empresas con el mismo cddigo se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificard a la empresa mediante su c6digo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Niimero DNI/NIF/CIF. Nimero de identificacién fiscal.

Nombre fiscal. Nombre fiscal de la empresa, con el que se encuentra registrada. Este es el
nombre que se usara en la aplicacion para referirse a las empresas.

Nombre comercial. Nombre comercial por el que es conocida la empresa.
Actividades principales que realiza. Descripcion breve de la actividad principal.

Direccion web. URL de acceso al sitio web de la empresa.
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Correo electrénico. Direccion principal de correo electrénico de la empresa.

Estado actual. Indica si la empresa esta activa o no. Si no lo esta, no aparecera en los listados.
Esto limpia los listados sin borrar la empresa, porque puede ser necesario mostrar datos
histéricos donde si aparezca.

Fecha de alta. Cuando ha sido introducida la empresa en la aplicacion.

Fecha de baja. Si 1a empresa esta inactiva, cudndo se ha desactivado en la aplicacion.
Pestania Observaciones

Observaciones. Anotaciones sobre la empresa.
Pestaria Logotipos

Logotipo. Logotipo de la empresa. Aparecerd en algunos impresos, o en formularios como el
mendu principal.

Marca de agua. Imagen que aparecera como fondo de los informes impresos.

Membrete. Imagen que aparecera en la cabecera de los informes impresos. Es importante que
las proporciones sean similares a las del cuadro indicado, para que su representacion en el
informe sea correcta. Al ser un archivo de imagen, puede contener cualquier tipo de
informacién grafica, como datos de la empresa, logotipos, ofertas, etc.

de?limm N. . . EDITAR EMPRESA . . . q.-&':ﬁ

o Ubicacio VO Simbol. Volver Inicio

& EPOO1R

Logotipos

A DATOS DE LA EMPRESA PROPIA

Logotipo de |a empresa para encabezados de informes Marca de agua para fondos de informes impresos

MEGACHIP

COMPUTERS

Membrete para encabezados anchos en informes (medida recomendada 1360 x 200 pixeles

ﬁ MEGACHI

Pestaria Datos bancarios

Entidad financiera. Entidad bancaria principal con la que trabaja la empresa. Se utiliza
Unicamente para tener los datos bancarios accesibles. Ningun formulario utiliza esta
informacion.
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Numero de cuenta. Numero de la cuenta bancaria. Como en el apartado anterior, es solo para
consulta.

Datos financieros. Indicaciones a tener presentes sobre los movimientos con la cuenta definida.

& N - a
=
EDITAR EMPRESA =]
Zafirplan L
Nuevo Ubicaciones Preventivo Simbol. Volver Inicio
8
D. bancarios EPODIR
A DATOS DE LAEMPRESA PROPIA
Entidad financiera
mero de cue
t] final r
~

Pestaria almacenes
& - a

¢ HHEHE HEE<
Zafirplan .

Nuevo Ubicaciones Preventivo Simbol. Volver Inicio
M EPOO1R
macenes

A UBICACIONES DE LA EMPRESA B ALMACENES DE LA EMPRESA B3 SECCIONES DE LAEMPRESA

CODIGO DESCRIPCION CODIGO  DESCRIPCION CODIGO  DESCRIPCION

UBOOO1R Sede central ALOOO1R Almacén de recambios

ALOO02W Armario fabrica

UB0001R Sede central ALOOO1R Almacén de recambios

1 i 1 _ D) (Nuevo) i
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En esta pestafia aparecen los datos relativos a las ubicaciones, almacenes y secciones de la
empresa. Todos los productos introducidos en el almacén deben tener estos tres campos
asociados. Ademas, tienen una estructura jerarquica, es decir que cada ubicacién tiene sus

almacenes, y cada almacén sus secciones.

Cuando se selecciona una ubicacién, se muestran dinicamente los almacenes asociados con ella.
[gualmente, cuando se selecciona un almacén, se muestran inicamente sus secciones.

Botén & (editar). Permite modificar la fila seleccionada en el listado.

Botén + (nuevo). Anadir una fila.

Botén Tl (borrar). Elimina la fila seleccionada. Para crear una nueva fila debe utilizar los

formularios correspondientes.

Pestana datos adjuntos

Documentos adjuntos de la empresa, que puedan necesitarse durante el trabajo con Zafirplan.

Pestaria Impresos

Botén Ficha. Abre el impreso de ficha de empresa.

Megachip Computers
HEGEIP  yeco:
Poligena hexagonal S/N - Lapania

PrOVEE DGR CLENTE
(AR NRD RN
EPO01Rds

4911710/2020 &=

ombmfaca:
Megachip Computers

Logespe:

Normbra camarsa:
Megachip Computers

MEGACHIP

COMPUTERS

Dimcoin wet: ‘Oﬁmu'hw—amw

‘acsriaa

E
1234567

T

Casticason
Empresa propia
1 provesaor:

Enemaaneans Cuentz bancara:

Excionte
Espaicuar

ORIKX

Obsarvasonas:

UBICACIONES

TUBO0DIR - Sede central

(Domicilio fiscal FPOligono Hexagonal S/N
- Aldea de los Elfos (Noelandia)

Pigra 1oe1

Tel
Tel
Fax
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Contactos

& CONTACTOS
Zafirplan povisar Nuevo Clientes Proveed Todos inactivos ~ Fillo Todo Volver Inicio
Y FILTRAR 5 Resultados
Codigy NIF Nombre email Actividad Cliente Proveedor
Todo |~v/| Todo |~
LOGO cODIGO REF. INTERNA DNI / NIF / CIF NOMBRE FISCAL CLIENTE PROVEEDOR ACTIVO
avw avw aw avw av
W EPOO3A 3 B65465421 Abstract Creative Symbol SL No
‘19 EPD04G 4 uSsS65487 Business Commercial Property Srl No
)
)* EPOO2W 2 A45678911 IPSUM No
EPOO1Rds 1 1234567X Megachip Computers
n
@ EPQO5SM 5 EEE654654 Seven Hearts Looped Flower Inc No

En este listado aparecen todos los clientes y proveedores. En caso de que un proveedor pase a ser
también cliente o viceversa, solo es necesario activar la casilla que lo indica.

En esta pantalla puede filtrar los resultados rellenando las casillas del apartado Filtrar y
cambiando de casilla o pulsando el botén Filtro. No hace falta introducir los textos completos. Por
ejemplo, si buscamos el cliente que se llama Cliente de venta al contado, es suficiente con escribir
contado.

Al pulsar sobre el codigo de cliente, se abrira su ficha, donde se pueden editar los datos.

Botén Revisar. Al importar datos desde Excel, o en algunos casos al dejar datos en blanco
creando una nueva ficha, los datos de los contactos podrian no aparecer en este listado.
Pulsando este botdn se verifica la informacién de todas las lineas y se actualizan. Si hay una
gran cantidad de lineas y el equipo o la red tienen poca velocidad, el proceso puede alargarse
unos minutos.

Boton Nuevo. Crea una nueva ficha de contacto.

Botén Clientes. Abre un impreso de clientes.

Boton Proveedores. Abre un impreso de proveedores.

Botén Todos. Abre un impreso que incluye tanto clientes como proveedores.

Boton Inactivos. Oculta o muestra los contactos que estidn marcados como inactivos. Si estan
ocultos el listado queda mas limpio, al no mostrar los contactos que no se pueden usar en
nuevos trabajos o pedidos. Si estan visibles se pueden consultar todos los contactos aunque no
aparezcan en otras partes de la aplicacién.
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Editar contacto (proveedor o cliente)

En esta ventana es posible modificar los datos de los proveedores o clientes.

~
EDITAR PROVEEDOR O CLIENTE . . . =i
Zafirplan Nuevo Ubicac. Activos Preventivo Simbol. Volver Inicio
A=
EPOO3A

Datos
A DATOS DEL CONTACTO (PROVEEDOR O CLIENTE)

Codigo de cliente o proveedor | Ref. intemna Nombre fiscal Numero de DNI / NIF / CIF

EPOO3A 3 Abstract Creative Symbol SL B65465421
Es cliente Es proveedor Nombre comercial
[m] Abstract Creative Symbol
Estado actual del cliente o proveedor Fecha de alta Fecha de baja Y
= 23/11/2020 w
Actividades principales que realiza abs[rac[

Disefio de envases

Sitio web Correo electronic

Pestaria General
Cadigo de cliente o proveedor. Es el codigo alfanumérico que identificara al cliente o proveedor.

Ref. interna. Es un nimero de serie unico generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos empresas con el mismo cddigo se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificara a la empresa mediante su c6digo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Nombre fiscal. Nombre fiscal de la empresa, con el que se encuentra registrada.
Niimero DNI/NIF/CIF. Niumero de identificacion fiscal.

Es cliente. Si esta marcado, este contacto aparecera en los listados de seleccidn de la aplicacion,
por ejemplo al crear una orden de trabajo.

Es proveedor. Si estd marcado, este contacto aparecerd en los listados de selecciéon de la
aplicacion, por ejemplo al crear un pedido.

Nombre comercial. Nombre comercial por el que es conocida la empresa.

Estado actual. Indica si la empresa esta activa o inactiva. No es posible eliminar una empresa,
para que los datos que estan relacionados con ella no se pierdan. En caso de que la empresa
deje de prestar actividad, es necesario marcarla como inactiva.
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Fecha de alta. Fecha en la que se da de alta a la empresa en Zafirplan.
Fecha de baja. Fecha en la que se marca como inactiva a la empresa.

Botén Desactivar contacto ( X). Desactiva este contacto para que no aparezca en otras partes de
la aplicacién. El contacto no sera eliminado, por lo que seguird apareciendo en los impresos y
fichas de trabajos o pedidos donde ya estaba.

Actividades principales que realiza. Descripcion breve de la actividad principal.
Direccion web. URL de acceso al sitio web de la empresa.
Correo electroénico. Direccion principal de correo electrénico de la empresa.

Imagen. Se muestra el logotipo o una fotografia del contacto. Cuanto mayor tamafo tengan las
imagenes, mas tiempo tardaran en cargar las fichas, y sobre todo los listados con imagen.

Botén Cambiar la imagen (). Carga una nueva imagen desde el disco (o red).

Boton Quitar la imagen ( Ty ). Elimina la imagen esta ficha, sin borrarla del disco.

Pestaria Datos bancarios

N4 . . . . EDITAR CONTACTO ... <\

Zafirplan Qoo Ubicac, Acivos Preventivo Simbol. Volver Inicio

- EP003A

D. bancarios

g DATOS BANCARIOS

Entidad financiera. Entidad bancaria principal con la que trabaja la empresa. Se utiliza
Unicamente para tener los datos bancarios accesibles. Ningun formulario utiliza esta
informacion.

Niimero de cuenta. Numero de la cuenta bancaria. Como en el apartado anterior, es solo para
consulta.

Datos financieros. Indicaciones a tener presentes sobre los movimientos con la cuenta definida.
Pestafia Observaciones

Observaciones. Pueden recogerse todas las observaciones de interés sobre el contacto.
Pestaria Adjuntos

Archivos adjuntos relativos al contacto. Los detalles se explican en otro capitulo.
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Pestaria Impresos

Boton Ficha. Impreso de la ficha de proveedor o cliente.

IMegachip Computers
P e e eyerocnit
Pollgone hexagonal N - Laponla.

PROVEEDOR | CLEENTE
(RO
EPOO2W

#=23/11/2020
Nomorsfaca: Logoim:
IpSUM .
Nembre coma a3
TPSUM
Dimccién wen: ‘mmu:wmmm PELM
ctaas oI i
Lizpieza A45678911
fEr=——— Casticacin
i Empresa progia: [
s psssor 9]
Ensoaabancar Cusnts bancara S Gte g
Bptaer [
T
Ctaarssoamea:
UBICACIONES
UB0004G - Domicilio fiscal
(Gomicilic fiseal Pol. Ind. Centro, mave 1020 Tel
63455 - Fraga (Huesca) Tel
Fax

Pigeates |
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Personal

¢ + PERSONAL
Zafirplan Nuevo Volver Inicio
T FILTRAR
Texto para filtrar
cODIGO FOTOGRAFIA NOMBRE CATEGORIA
avw avw avw
PROO1R Juan Pedro Mecanico
N
PROO2W g‘ José Pablo Electricista
PROO3A & Carmen Maria Programadora
PR0O04G E Alfreda Tomera
PROO5M ﬂ Manuel Pedro (empresa Ipsum) Limpiador
PN
( te )
PROOGY ) Abstract (empresa externa)

En esta pantalla aparece el personal de la empresa propia. También se pueden crear fichas de
personas externas o empresas, para poder indicar que han intervenido en una orden de trabajo,
por ejemplo.

Es necesario que se haya creado una ficha para cada persona que utilice el programa, porque hay
opciones en las que se debe definir qué persona realiza una accién concreta. Hay una opcién de
filtro, con la que se rellena un texto, y al pulsar Intro aparecen las personas cuyo nombre o cédigo
contengan el texto especificado.

Con el botéon Nuevo se crea una nueva ficha.

Pulsando sobre un cédigo se abrirad una ficha resumida, y pulsando el botén Editar se abrira la
ficha completa.

£ PERSONAL
Cadigo de personal Nombre
PROO1R Juan Pedro
Departamento Categoria
Mecanico
Cargo Actividad

Observaciones

&z

Editar
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Editar ficha de personal

En esta pantalla se modifican los datos de los trabajadores de la empresa. La mayoria de las casillas
no necesitan mayor explicacion, por lo que comentaremos solo alguna.

- a
PERSONAL . . <=

Volver Inicio

Zafirplan

R PROO1R

Datos

o DATOS GENERALES

ligo de pers Ref. interna Nombre y apellidos
"~ PROO1R 1 Juan Pedro

E
empresa 3 que pertenece o
Megachip Computers ~
Departament Categoria \
Mecanico J'
S ... Ee
Actividad Fecha de

alta
22/11/2020

Pestana Datos

Codigo de personal. Es el codigo alfanumérico que identificara a la persona (o empresa). La
aplicacion genera un cddigo automatico, que es posible modificar directamente desde esta
casilla.

Ref. interna. Es un niimero de serie Unico generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos fichas con el mismo c6digo se solapen afectando a la integridad
de los datos. Usted identificara a la empresa mediante su c6digo alfanumérico, pero Zafirplan lo
hara con la ref. interna.

Nombre y apellidos. Nombre y apellidos de la persona (o nombre de la empresa si queremos
asignarlo a 6rdenes de trabajo).

Numero de DNI. Niimero de documento de identidad. Solo tiene fines informativos.

Niimero de la Seguridad Social. Nimero de registro en la Seguridad Social. Solo tiene fines
informativos.

Empresa a la que pertenece. A qué empresa propia pertenece la persona.

Departamento. En qué departamento trabaja la persona.
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Categoria. Qué categoria profesional tiene la persona. Ayuda a la hora de planificar y repartir el
trabajo.

Cargo. Qué cargo tiene la persona.

Precio/hora. Sirve como plantilla, para que el precio aparezca automaticamente al rellenar el
apartado de mano de obra de una orden de trabajo.

Actividad. Notas sobre las actividades que realiza la persona, cuando pueda ser ttil para asignar
mejor los trabajos. Por ejemplo, un mecanico puede estar mas enfocado a actividades
preventivas y otro a reparaciones.

Fecha de alta y baja. Fechas en que el trabajador es dado de alta en Zafirplan y fecha en la que
causa baja definitiva.

Horario. Si puede ser util conocer el horario de la persona, puede indicarse en esta casilla.

Estado actual. Si la persona trabaja o no para la empresa. Cuando una persona causa baja
definitiva, no se elimina su ficha, sino que se establece su estado a Inactivo.

Fecha de alta. Cuando fue creada esta ficha de personal.

Fecha de baja. Cuando se marque a la persona como inactiva, es conveniente indicar la fecha. No
deben borrarse fichas de personal, porque se perderian datos de los trabajos y acciones que ha
realizado.

Imagen. Muestra una fotografia o logotipo del trabajador. Es conveniente que el documento de
imagen no tenga un tamafio de datos elevado, para que la carga de fichas y listados sea mas
rapida.

Botén Cambiar la imagen (Bd). Carga una nueva imagen desde el disco (o red).
Boton Quitar la imagen (@). Elimina la imagen de esta ficha, sin borrarla del disco.
Ficha Domicilio

En esta ficha se pueden guardar los datos relativos al domicilio y datos de contacto del
trabajador. No es necesario rellenar ningin dato de esta ficha para el funcionamiento de
Zafirplan, simplemente sirve para tener los datos disponibles si se pueden necesitar en algin
momento.

Pestafia Observaciones
Observaciones. Pueden recogerse todas las observaciones de interés sobre la persona.
Pestaria Adjuntos

Archivos adjuntos relativos a la persona (contratos, formaciones, etc.). Los detalles se explican
en otro capitulo.

Ficha Horas
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En esta pestafla aparecen las horas trabajadas por la persona. Estos datos se recogen del
apartado de mano de obra de las 6rdenes de trabajo. En muchos casos esta informacion es
necesaria para medir y elaborar estadisticas de costes, por ejemplo. Es posible filtrar por una

orden de trabajo concreta (introduciendo su c6digo), o por un rango de fechas.

Botén Abrir impreso de horas. Abre un impreso sobre las horas, aplicando el filtro.

Ficha Impresos

Desde la ficha impresos podemos ver o imprimir la ficha del trabajador.

ﬁ MEGACHIP
oS

Datos generales

Megaenip Computers
Febrienclén e lzptop, mblet y chocolat
Poligeno hexagonz! S/N - Lapania

oo yamis

Juan Pedro

Nimer oe o segurdas socal

Megachip Computers

Mecanico

Preci | tea {parm mosTar 10T

)

Comenvrnes

Datos personales

3 Foooon

| ‘Proica ‘ Fas

Tedmn2 ‘:u

‘Drecchnte caneo eecrancoprmITr
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Riesgos

RIESGOS BE <)

Zafirplan Volver Inicio
)T y otros documentos de la aplicacion. Hay g in especial cuidado en no eliminar o modificar
Si se modifica un riesgo o valor que ha sido u una OT, quedara modificado en todos
eso na linea
AG IMPACTO OPERACIONAL A S FLEXBILIDAD OPERACIONAL /A CONSUMO ENERGETICO At SEGURIDAD
VALOR DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION
1 No afecta a operaciones ni 1 Funcion de repuesto 1 No afecta al consumo 1 No provoca ningun dafio
produccion disponible] energético a personas, cosas o al
3 Riesgo a niveles de 2 Hay funcion de repuesto 2 Afecta al consumo 3 Riesgo de dafios a las
inventario o calidad compartido / almacén energético instalaciones
4 Impacta a niveles de 3 No hay opcion de 6 Riesgo de dafios al medio
inventario o calidad produccion ni funcion de ambiente
6 Riesgo de pérdida parcial 9 Afecta a las instalaciones
de la produccion
7 Ocasionada la pérdida 12 Afecta al medio ambiente
parcial de la produccién
9 Riesgo de pérdida de toda 15 Riesgo de dafios a las
la produccién personas
10 Ocasionada la pérdida de 18 Producidos dafios a las
toda la produccion personas
20 Producido efectos que
requieren aviso a entes
Impacto sobre la produccion Alternativas al uso del activo afectado Impacto sobre el consumo energético Impacto sobre la seguridad de las personas
El indice de critcidad se calcula en base a los valores de los cuatro tipos de nesgo, siguiendo la siguiente formula: [indice de critiidad) = ([Impacto operacional] * [Flexibiidad operacional]) + [Consumo energético] + [Impacto segunidad] -

En esta pantalla se pueden personalizar los riesgos asociados a las érdenes de trabajo y los
procedimientos programados.

A partir de los riesgos seleccionados, se calcula el indice de criticidad (o indice del riesgo).
El calculo seguido es

[Indice de criticidad] = ([Impacto operacional] * [Flexibilidad operacional]) + [Consumo
energético] + [Impacto seguridad]

Este valor puede ser usado para ordenar los listados y poder planificar los trabajos segtn el riesgo
que resuelven.

En las OT también se veran las descripciones de los cuatro tipos de riesgo. Estos datos sirven para
entender la importancia de cada intervenciéon antes de empezar, pero también en el futuro para
investigar incidencias, proponer mejoras o proyectos.

Los riesgos se pueden personalizar para cada empresa, aunque para ello es necesario que no se
hayan creado OT o procedimientos. Aunque no se ve, Zafirplan asigna un namero de indice a cada
uno de los riesgos, y al definir un riesgo en una OT, se hace referencia a ese indice. Esto significa
que si se modificase el riesgo, también quedaria modificado en todas las OT o procedimientos
programados donde aparezca. Por eso, si se deben modificar o personalizar los riesgos, debe
hacerse nada mas instalar la aplicacién, antes de introducir otros datos.

Los riesgos que trae por defecto Zafirplan son los siguientes.

Impacto en operaciones (impacto operacional). Indica como afecta la incidencia a las operaciones
de la planta.
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No afecta a operaciones ni produccion. La incidencia no altera la productividad del activo. Por
ejemplo, si falla un sistema de seguridad perno no se altera la produccién.

Riesgo a niveles de inventario o calidad. Funciona todo pero hay una incidencia que, de no ser
resuelta, puede afectar a la calidad del producto, o reducir la produccion.

Riesgo a niveles de inventario o calidad. Cuando la incidencia puede acabar afectando a la
calidad o al desperdicio si no se resuelve.

Impacta a niveles de inventario o calidad. Cuando la produccién sale, pero no se cumplen
todas las especificaciones de calidad, normalmente produciendo una reduccién de la
produccién al tener que rechazar algunos productos. Si el producto no se puede entregar con
estos fallos de calidad, serd necesario parar la produccién, seleccionando la opcién
correspondiente. También si se produce un desperdicio mayor de materia prima o
consumibles.

Riesgo de pérdida parcial de la produccion. Existe el riesgo de que se pierda parte de la
produccién de la planta si no se resuelve la incidencia.

Ocasionada la pérdida parcial de la produccion. Se ha detenido parte de la produccion a causa
de la incidencia.

Riesgo de pérdida de toda la produccion. Riesgo de que quede parada toda la planta si no se
ejecuta el trabajo.

Ocasionada la pérdida de toda la produccién. La planta ha quedado detenida a causa de la
incidencia. Por ejemplo, si ha ocurrido una averia en la instalacién general eléctrica.

Flexibilidad en las operaciones. Indica como se suple al activo si se ha producido su parada, o
como se supliria si hay riesgo de que se pare.

Funcion de repuesto disponible. Existe otro activo disponible que puede usarse directamente
para realizar las mismas funciones.

Hay funcion de repuesto compartido / almacén. Hay otro activo disponible para realizar el
trabajo, pero debe ser compartido para otras tareas o hay que realizar tareas adicionales
para suplirlo. Normalmente, la diferencia entre la opcién anterior y esta puede diferenciarse
por el trabajo o molestias que causa usar la funcién de repuesto. Si hay un activo que puede
sustituir al otro en pocos minutos se elegiria la primera opcioén, y si es necesario modificar o
adaptar el activo, o transportarlo desde otra ubicacion, se usaria la segunda opcién. También
si el activo de repuesto tiene una capacidad menor, por lo que puede hacer el trabajo, pero a
costa de perder produccién o aumentar el desperdicio.

No hay opcion de produccion ni funcién de repuesto. No hay forma de producir sin el activo.

Impacto en el consumo energético. COmo afecta la incidencia al consumo energético, o cdmo
afectaria en caso de materializarse el riesgo. El consumo energético puede implicar la energia
eléctrica, el aire comprimido, el agua corriente, gas, etc.

No afecta al consumo energético. No se incide en el consumo energético.

Afecta al consumo energético. La incidencia provoca un aumento del consumo. Por ejemplo,
fugas de aire comprimido, maquinas eléctricas que funcionan forzadas, etc.
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Impacto en la seguridad. COmo afecta la incidencia a la seguridad de las personas, medio
ambiente o instalaciones.

No provoca ningiin dafio a personas, cosas o al ambiente. La incidencia no afecta a la
seguridad.

Riesgo de dafios a las instalaciones. Es posible que se produzcan dafios a las instalaciones si
no se resuelve la incidencia.

Riesgo de dafios al medio ambiente. Posibilidad de un escape de contaminantes.
Afecta a las instalaciones. Ya se han producido dafios a las instalaciones.

Afecta al medio ambiente. Se han producido escapes o dafos al medio ambiente. No es
necesario informar a las autoridades o empresas exteriores.

Riesgo de dafios a las personas. Riesgo de que se produzcan dafios a las personas si no se
resuelve la incidencia.

Producidos darios a las personas. La incidencia ha provocado lesiones leves (sin necesidad de
asistencia médica ni baja laboral) en alguna persona.

Producido efectos que requieren aviso a entes externos. La incidencia ha provocado dafios o
escapes que requieren informar a las autoridades, o es necesario solicitar ayuda a
organismos externos, como bomberos en caso de incendio, asistencia médica o baja laboral
en caso de lesiones, empresas de gestién de vertidos téxicos, organismos sanitarios en caso
de intoxicar el agua potable, etc.
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Ubicaciones

Zaf?i\.-m . UBICACIONES . . . . ‘;‘3}.

Nueva Filro Todo Volver Inicio
Y FILTRAR 5 Resultados.
Codigo Propietario Descripcion de la ubicacion Domicilio Poblacién Provincia
cODIGO PROPIETARIO DESCRIPCION DOMICILIO POBLACION PROVINCIA
- - v - v
uB0002W Abstract Creative Symbol Domidilio fiscal Calle Cualquiera, 4 Madrid Madrid
SL
UBOOO03A Business Commercial Domicilio fiscal Calle de los Negocios 222 Capital City Caiman
Property Srl
UB0004G IPSUM Domicilio fiscal Pol. Ind. Centro, nave 1020 Fraga Huesca
UBO0OOSM Seven Hearts Looped Domicilio fiscal Margarita, 28 Madrid Madrid
Flower Inc
UBOOO1R Megachip Computers Sede central Poligono Hexagonal S/N Aldea de los Elfos Noelandia

En este listado aparecen todas las ubicaciones de todos los contactos y empresas propias. El listado
puede ser filtrado.

Cada contacto o empresa propia debe tener al menos una ubicacidén que corresponda a su domicilio
fiscal.

No hay limite de ubicaciones para un mismo contacto. Por ejemplo, una empresa puede tener su
domicilio fiscal, distintas tiendas, oficinas, almacenes, etc.

Los comandos de esta pantalla han sido explicados en el capitulo Manejo general.
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Editar ubicacion

-4 . EDITAR UBICACION
afirplan

Nuevo Activos

Volver Inicio
PROPIETARIO DE LA UBICACION
Codigo del contact: Nombre fiscal del contactc
@ EPOO3A Abstract Creative Symbol SL bl
4 DATOS DE LA UBICACION
Cadigo de la ubicacion Ref. int. ubicacién Descripcion de la ubicacion
UB0002W Domicilio fiscal
Es el domicilio fiscal | Domicilic Cédigo posta
Si Calle Cualquiera, 4 12345
Pablacién Provincia
Madrid Madrid
ais Apartado de correos Coordenadas GPS
ES
Hosarlo de alencidn Persona de contacto Cargo
Teléfc Telé FAX Dir je cc roni
Observaciones

Esta ficha muestra los detalles de cada ubicacion, ya sea de un cliente, de un proveedor o de una
empresa propia.

Boton Nuevo. Crea una nueva ficha de ubicacidon. Se abre una ventana emergente donde es
necesario rellenar la empresa a la que pertenece, y un nombre para la nueva ubicacion.

£ NUEVA UBICACION

Empresa a la que pertenece

Nombre asignado a la ubicacién

Boton Activos. Abre un impreso con un listado de todos los activos que se encuentran en la
ubicacion seleccionada.

Botén ©, Muestra un resumen de la ficha del contacto.
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[A] CONTACTO (PROVEEDOR. / CLIENTE;

Codigo Nombre fiscal
EPOO3A Abstract Creative Symbol SL
Nombre comercial
Abstract Creative Symbol -
NIF / CIF /
B65465421 “Y
Actividad v
Disefio de envases

abstract

Web

Observaciones

Volver

Cadigo del contacto. Cédigo del contacto. Esta casilla no se puede modificar.
Nombre fiscal del contacto. Nombre del contacto. Esta casilla no se puede modificar.

Imagen del contacto. Logotipo o fotografia de la ficha del contacto. Esta casilla no se puede
modificar.

Cddigo de la ubicacién. Codigo alfanumérico que identifica a la ubicacion.

Referencia interna de la ubicacién. Es un numero de serie generado por Zafirplan. Se usa
internamente por la aplicacion, para evitar que dos ubicaciones con el mismo c6digo se solapen
afectando a la integridad de los datos. Usted identificara a la ubicacién mediante su cédigo
alfanumérico, pero Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Descripcién de la ubicaciéon. Es recomendable que sea descriptiva y breve para que en los
listados se lea con claridad.

Es domicilio fiscal. Indica si la ubicacién corresponde al domicilio fiscal de la empresa. Cada
empresa o particular debe tener un domicilio fiscal. En caso de empresas con varias ubicaciones,
la marcada como domicilio fiscal sera la que aparezca en los impresos que se refieran a la
empresa en si.

Domicilio, Cédigo postal, Poblacién, Provincia, Pais. El contenido de estas casillas se utiliza para
generar impresos, para poder enviarlos por correo tradicional.

Apartado de correos, Coordenadas GPS, Horario de atencién, Persona de contacto, Cargo, Teléfono
1, Teléfono 2, FAX, Direccion de correo electrénico, Observaciones. Estas casillas no se usan en
otras partes de Zafirplan, por lo que son solamente informativas, para recopilar datos que
puedan ser relevantes y facilitar su consulta.
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Activos

S & B ACTIVOS . . . .

Zafirplan

Revisar Nuevo Filtro Todo Volver Inicio
% FILTRAR 30 Resultados
Caodigo Propietario Ubicacidn Linea
Sistema Descripcion Marca Model
cADIGO IMAGEN PROPIETARIO UBICACION LINEA SISTEMA  DESCRIPCION MARCA MODELO N° SERIE
- v - - -~wv - - v
L1.ROB.01 .j Megachip Sede central L1 - ROB - Pinza ACME C20 xxx32 ACME c20 432032
| Computers Ensamblaje Robots
L1.ROB.02 M Megachip Sede central L1 - ROB - Robot soldador SPARK 40 xxx33 SPARK 40 45633
o Computers Ensamblaje Robots
L1.ROB.03 i Megachip Sede central L1 - ROB - Robot volteador STAR C3PO STAR C3PO 12343
¥ Computers Ensamblaje Robots xxx43
L1.TOR.01 - Megachip Sede central L1 - TOR - Tomo CNC ROTA 2 xxx41 ROTA 2 432541
'p Computers Ensamblaje Tomeado
L1.TRA.07 { Megachip Sede central L1 - TRA - Carretilla elevadora manual ACME SUBI-2 CE456-78966
- Computers Ensamblaje Transporte ACME SUBI-2 xxx66
L1.TRA.02 “ Megachip Sede central L1 - TRA - Cinta de banda BELT 3 xx22 BELT 3 1122
Computers Ensamblaje Transporte
L1.TRA.03 “ Megachip Sede central L1 TRA Cinta de banda BELT 3 xx23 BELT 3 1123
Computers Ensamblaje Transporte
L1.TRA.05 S Megachip Sede central L1 - TRA - Cinta de banda BELT 3 xx24 BELT 3 1124
Computers Ensamblaje Transporte

En este listado se muestran todos los activos de los clientes y empresas propias. Se encuentran las
principales opciones de los listados, como filtrar y ordenar por columnas en orden ascendente o
descendente.

Boton Revisar. Al importar datos desde Excel, o en algunos casos al dejar datos en blanco
creando una nueva ficha, los datos de los activos podrian no aparecer en este listado. Pulsando
este boton se verifica la informacién de todas las lineas y se actualizan. Si hay una gran cantidad
de lineas y el equipo o la red tienen poca velocidad, el proceso puede alargarse unos minutos.

Boton Nuevo. Crea una nueva ficha de activo. Se abrira un formulario donde introducir los datos
iniciales. Las casillas son similares a las de la ficha Editar activo.

El resto de los botones genéricos estdn comentados en el capitulo Manejo general.
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Editar activo

o + ©& Ea Ba EDITAR ACTIVO
Zafirplan

Nuevo  Plan prev. OT abiertas _Historial

= L1.ROB.01

& DATOS DEL ACTIVO

Codigo del activ Ref. interna Descripcion

L1.ROB.01 2 Pinza ACME C20 xxx32

Marca Modelo N° de serie / matricula -
ACME Cc20 432032
-
Fabricante Proveedor
ACME ] © !

Propietario
@ Megachip Computers

Ubicacidn Linea Sistema —
bt Sede central v L1 - Ensamblaje v ROB - Robots v
Afio fabricacion Fecha de adquisicion Fecha fin de garantia Actualmente en actividad En actividad desde En actividad hasta

2017 Si v 22/11/2020

Historial de cambios de ubicacién

En esta ventana es donde se editan los datos de cada activo.
Boton Nuevo. Crea una nueva ficha de activo.
Botén plan preventivo. Abre un impreso con todas las acciones preventivas asignadas al activo.

Boton OT abiertas. Abre el listado de planificacion de trabajos, mostrando Unicamente las
ordenes de trabajo abiertas para este activo.

Botén Historial. Abre el listado de trabajos terminados, mostrando Unicamente las 6rdenes de
trabajo cerradas de este activo.

Pestana Datos

Codigo del activo. Codigo alfanumérico que representa al activo. Al crear una nueva ficha,
Zafirplan genera un cédigo, que puede ser editado y modificado por el usuario.

Referencia interna. Es un nimero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos activos con el mismo cddigo se solapen afectando a la integridad
de los datos. Usted identificara al activo mediante su cédigo alfanumérico, pero Zafirplan lo hara
con la ref. interna.

Descripcion. Nombre con el que se conocera al activo en listados y o6rdenes de trabajo. Es
recomendable que sea breve pero descriptiva, para facilitar su lectura en los distintos listados.

Marca, modelo, n? de serie, fabricante. Datos de identificaciéon del activo (por ejemplo de su placa
de caracteristicas).

Proveedor. Proveedor al que ha sido adquirido, si se conoce.
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Botén © (junto a casilla Proveedor). Abre un resumen de la ficha del proveedor.
Propietario. Cliente al que pertenece el activo.
Botén © (junto a casilla Propietario). Abre un resumen de la ficha del cliente.

Imagen. Fotografia del activo, o imagen que lo represente. Esta imagen es muy util para
distinguir facilmente al activo en los listados, y para que, con la ficha del activo en la mano, un
técnico lo identifique rdpidamente en una planta de fabricacién, por ejemplo.

Botén Cambiar la imagen (&4). Carga una nueva imagen desde el disco (o red).
Boton Quitar la imagen [@). Elimina la imagen de esta ficha, sin borrarla del disco.

Ubicacién. Ubicacién en la que se encuentra instalado el activo. Si no tiene una ubicacion fija,
debera crearse una como, por ejemplo, equipos mdviles.

Linea. Indica a qué linea pertenece el activo. Es necesario indicar una linea (si la empresa no
trabaja con lineas de produccién, es necesario crear al menos una genérica para poder asignarle
todos los activos).

Sistema. Indica a qué sistema pertenece el activo. Es necesario indicar un sistema (si la empresa
no trabaja con sistemas, es necesario crear al menos uno genérico para poder asignarle todos
los activos).

Botén < (junto a casilla Ubicacion). Abre un resumen de la ficha de la ubicacion.

Historial de cambios de ubicacion. Si un activo ha cambiado de ubicacién, es recomendable
reflejarlo aqui con fecha y motivo, para que quede constancia de los cambios, puesto que el
activo se encuentra enlazado a la ubicacién actual, y al consultar datos de cuando estaba en otro
lugar aparecera como su estuviese en la actual.

Afo de fabricacién. Afo en que se fabrica o construye el activo.

Fecha de adquisicion. Fecha de adquisicion. No tiene por qué corresponder a la de fabricacion,
por ejemplo si se ha adquirido de segunda mano.

Fecha de fin de garantia. Fecha en la que finaliza la garantia.

Actualmente en actividad. Indica si el activo esta en uso o no. No se puede eliminar un activo,
porque se perderian los datos historicos sobre su mantenimiento, por lo que si el activo esta
fuera de servicio, debe reflejarse aqui.

En actividad desde. Fecha en que entra en uso.
En actividad hasta. Fecha en la que queda inactivo.

Historial de cambios de ubicacién. Cuando un activo cambia de ubicacion, es necesario modificar
la casilla Ubicacién. Si hay trabajos anteriores y posteriores, pueden generarse confusiones, por
eso, si este activo ha cambiado de ubicacién, es conveniente explicarlo aqui para poder
consultarlo facilmente.

Pestania Propiedades
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Caracteristicas. Caracteristicas técnicas sobre el activo. El botén [l elimina la linea
correspondiente.

Pestaria Observaciones. Observaciones sobre el activo.

Pestaria externos. Datos sobre los servicios de mantenimiento que estan contratados para el activo,
o que deben ser delegados a empresas externas (por ejemplo por requisitos legales).

Mantenimiento contratado con. Proveedor que lleva el mantenimiento del activo.

Botén © (junto a casilla Mantenimiento contratado con). Abre un resumen de la ficha del
proveedor.

Servicio técnico oficial. Proveedor autorizado por el fabricante como servicio técnico.
Boton © (junto a casilla Servicio técnico oficial). Abre un resumen de la ficha del proveedor.

Condiciones del servicio. Aqui se pueden anotar los detalles sobre los servicios externos, como
las condiciones contratadas, o si solamente se han subcontratado una serie de operaciones.

Pestania Productos. Aqui aparecen los productos que estan asociados con este activo. Estos datos no
se pueden modificar desde esta pantalla. Si es necesario editarlos, debe hacerse desde la ficha de
producto.

Pestana Adjuntos. Se pueden enlazar archivos con contratos de mantenimiento, manuales,
esquemas, carpetas con imagenes, o los documentos mas relevantes para tener toda la informacion
facilmente accesible desde Zafirplan.

Pestaria impresos

Botén Ficha del activo. Abre el impreso con la ficha del activo.
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Miegacnip Compusers
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+ LINEAS . . <

Zafirplan yieo Volver  Inicio

BORRAR REF. INTERNA NOMBRE UBICACION
= L1 - Ensamblaje Sede central y
ol 2 L2 - Control de calidad Sede central o
0| 3 L3 - Envasado Sede central
0] (Nuevo) .

Las lineas agrupan jerarquicamente a los activos. Es decir que cada activo debe pertenecer a una
linea. Si la empresa no trabaja con lineas de produccién, es necesario crear al menos una genérica
para poder trabajar en Zafirplan.

Boton Nuevo. Crea una nueva linea.

Borrar (| @). Elimina la linea. No debe borrarse ninguna linea que tenga activos asociados, para
evitar pérdidas de datos.

Referencia interna. Es un nimero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos lineas con el mismo nombre se solapen afectando a la integridad
de los datos. Usted identificara a la linea mediante su cédigo alfanumérico, pero Zafirplan lo
hara con la ref. interna.

Nombre. Nombre con el que se conocera a la linea en Zafirplan. Es recomendable asignar un
c6digo alfanumérico colocado al principio del nombre, para facilitar el filtrado de listados.

Ubicacion. Indica déonde se encuentra cada linea. Una misma linea no puede existir en dos
ubicaciones distintas. Si existen dos o mas lineas con el mismo nombre en distintas ubicaciones,
se recomienda afiadir una referencia a la ubicaciéon en el nombre. Por ejemplo, si en una nave
industrial existe la ‘Linea 1°, y en otra nave existe otra ‘Linea 1°, se pueden referenciar como
‘N1-L1 Linea 1’ (nave 1, linea 1), y ‘N2-L1 Linea 1’ (nave 2, linea 1). Esto facilita el uso de la
aplicacion, aunque el texto es libre y se pueden usar otras estructuras si se cree conveniente.
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Sistemas

+ SISTEMAS
Zdﬁl’p\dﬂ Nuevo Volver Inicio
BORRAR REF. INTERNA NOMBRE
. ROB - Robots
2 TRA - Transporte

TOR - Torneado

w

B TES - Test

(Nuevo)

Los sistemas clasifican a los activos segtin su funcion o tipo. Cada activo debe estar asociado a un
sistema. Si la empresa no trabaja con sistemas, es necesario crear al menos uno genérico para
poder trabajar en Zafirplan.

Boton Nuevo. Crea un nuevo sistema.

Borrar (@). Elimina el sistema. No debe borrarse ninguin sistema que tenga activos asociados,
para evitar pérdidas de datos.

Referencia interna. Es un numero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos sistemas con el mismo nombre se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificara al sistema mediante su cdédigo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Nombre. Nombre con el que se conocera al sistema en Zafirplan. Es recomendable asignar un
c6digo alfanumérico colocado al principio del nombre, para facilitar el filtrado de listados.
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Productos
¢ - a
PRODUCTOS 11 1] =g
Zafirplan Revisar Nuevo  Filto Filtro Todo Simbol. Volver Inicio
% FILTRAR 2 Resultados
Codigo de product Codigo de barras (EAN Descripcion o etiqueta MOSTRAR
INACTVOS.
CODIGO EAN13 IMAGEN DESCRIPCION ETIQUETAS COSTE PVPR %IVA CANON OTROI. UD. ACTIVO
avw avw avw
PRO0O0O000O6Y \P Sensor inductivo 24V M8 PNP con conector proximidad 30,00 30,00 0 0 0 ud
M12
PERSONALIZADO ‘ Ulll‘”“ll“l"l””‘r‘ llo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 esparrago, prisionero 0,22 0,22 0 1 0 ud

Listado de productos con funcién de filtrado y ordenaciéon. Las casillas descripcion, etiquetas, coste,
PVPR y ud. son directamente editables, asi puede modificarse una gran cantidad de articulos de
forma muy 4agil, por ejemplo para actualizar los precios. Sin embargo, debe tener cuidado de no
modificar ninguna casilla de forma accidental.

Botén Revisar. Al importar datos desde Excel, o en algunos casos al dejar datos en blanco
creando una nueva ficha, los datos de los productos podrian no aparecer en este listado.
Pulsando este botdn se verifica la informacién de todas las lineas y se actualizan. Si hay una
gran cantidad de lineas y el equipo o la red tienen poca velocidad, el proceso puede alargarse
unos minutos.

Botén Nuevo. Crea una nueva ficha de producto. Se abrird un formulario donde introducir los
datos iniciales. Las casillas son similares a las de la ficha Editar producto.

Botén Filtro. Abre un impreso con un listado de productos aplicando el filtro de este listado.

Boton Mostrar inactivos. Selecciona si se muestran o no los productos marcados como inactivos.
No se pueden eliminar los productos que ya no se usan porque se perderian los datos histéricos
de érdenes de trabajo, pedidos o albaranes que estén asociados con la ficha del producto. Los
productos marcados como inactivos no apareceran en los formularios para afiadir productos a
las 6rdenes de trabajo, o a los pedidos.

Haciendo clic sobre el cédigo de un producto, se abre un resumen de su ficha, con un botén para
editarla.
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{’f PRODUCTO
Cédigo del producto || Descripcion
2ERSONALIZADC Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
Unidad Valor IVA tip Canon
ud 0,22 € 0 1
Muiltiplo PVP recomendadc IVA % Otro impuesto
ud 0,22 € 0 0
Tipo de product Repuesto especial de equipo propi
Recambio comin No
Uso comin y frecuente Prioritario para la continuidad de la prot
Si No
Fabricado fuera de la empresa Plazo entrega elevad
Si No
Coste elevadk Criterio para reponer seqin stock minir
No Punto de pedido
Observaciones

Al pulsar el botén Editar, se abre la pantalla Editar producto.
Pulsando el botdn Previsualizar, se abre el impreso de la ficha de producto.

Haciendo doble clic en la casilla PVPR (PVP recomendado), aparece un cuadro de didlogo para

introducir un porcentaje de margen. Al aceptar, recalcula el PVPR a partir del precio de coste mas
el margen especificado.

El resto de las casillas se explican en el capitulo Editar producto.
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Editar producto

FaE EDITAR PRODUCTO

Nuevo Pedir Quitar Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio

Zafirplan

i ERSONALIZADO

Datos

{3 DATOS DEL PRODUCTO
Codigo de product Ref. interna Descripcion del productc

g
PERSONALIZADO 5 Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8

Etiquetas del product
o
s 9012341123457
nidades Multiplos digo de barras (formato EAN 13
ud ud 5901234123457
Estado actual del product Fecha de alta Fecha de baja
v 23/11/2020

£ DATOS ECONOMICOS DEL PRODUCTO
Coste PVPR Tipo de IVA Porcentaje de VA Canon Otro impuest,

0,2200 0,22 0 v 0 % 1,00 0,00

Desde aqui se modifican los datos de los productos.
Boton Nuevo. Crea una nueva ficha de producto.

Botén Pedir. Sirve para poner el producto en tramite de compra sin necesidad de ir a la pantalla
de pedidos. Una ventana emergente solicitara la cantidad.

Boton Quitar. Desactiva el producto, mostrando un aviso de que la operaciéon no se puede
deshacer. Es decir que un producto inactivo no puede volver a usarse en Zafirplan. No se
pueden eliminar las fichas de los productos que ya no se usan porque se perderian los datos
histéricos de érdenes de trabajo, pedidos o albaranes que usen datos de una ficha eliminada.
Los productos marcados como inactivos no apareceran en los formularios para afadir
productos a las 6rdenes de trabajo, o a los pedidos.

Pestania Datos

Cédigo del producto. Codigo alfanumérico que representa al producto. Zafirplan crea un cédigo
de producto automaticamente, que puede modificarse manualmente.

Referencia interna. Es un nimero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos productos con el mismo codigo se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificard al producto mediante su c6digo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Descripcion. Denominacién del producto. Admite hasta 100 caracteres, aunque se recomienda
que sea lo mas breve posible para facilitar la lectura en listados. Para facilitar el uso de listados,
es recomendable usar descripciones con una estructura jerarquica.
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Ejemplo de listado ordenado alfabéticamente con estructura jerarquizada:
Tornillo DIN-912 M05x030mm 12.9 (cabeza allen)
Tornillo DIN-912 M05x035mm 12.9 (cabeza allen)
Tornillo DIN-912 M10x080mm 12.9 (cabeza allen)
Tornillo DIN-912 M12x120mm 12.9 (cabeza allen)
Coémo quedaria el mismo listado sin usar una estructura:
Tornillo allen M5x30mm DIN-912 12.9
Tornillo DIN-912 M10x80mm 12.9
Tornillo M12x120mm 12.9 (cabeza allen)
Tornillo M5x35mm cabeza allen

Etiquetas del producto. Permite afiadir sinébnimo o palabras por las que puede ser buscado el
mismo producto, para facilitar su busqueda. Por ejemplo, un tornillo sin cabeza puede ser
conocido también como espdrrago o como prisionero. En este caso, la descripciéon solo debe
incluir una de estas palabras, y el resto se incluye en las etiquetas. A la hora de filtrar en un
listado, puede usarse cualquiera de estas palabras para localizar el producto.

Undidades. Unidad en las que se mide el producto. Por ejemplo ud, m, l. Es recomendable que
sea una palabra breve (menos de cinco letras), porque aparecera en los listados como ‘1 ud
Sellador de polimero’. Si la palabra es muy larga, puede aparecer recortada en los impresos.

Muiltiplos. Hay productos que se cuentan en una unidad pero se compran en otra, por lo que es
recomendable conocer el multiplo utilizado. Por ejemplo, podemos comprar un tipo de tornillo
en cajas, pero venderlo por unidades, en tal caso podriamos utilizar como multiplos la
abreviatura ‘caja’, por ejemplo.

Cdédigo de barras EAN 13. Cédigo de barras comercial del producto, con el formato EAN de 13
digitos. Cuando se rellena esta casilla, se previsualiza el c6digo de barras en la casilla que se
encuentra justo a su derecha, confirmando que el cédigo tiene un formato correcto.

Estado actual. Si el producto ya no existe o no se encuentra en el mercado no debe ser borrado,
para evitar pérdida de datos en 6rdenes de trabajo o pedidos antiguos. Debe marcarse el
articulo como inactivo, con lo que ya no aparecera en los listados de seleccidn.

Fecha de alta. Fecha en que se crea la ficha del producto.
Fecha de baja. Fecha en que se establece como inactivo.

Imagen. Fotografia o grafico que identifique al producto. Se recomienda que tenga un fondo
blanco, para que su representacion en los impresos sea mejor. No importa el tamafio de la
imagen ni su relacién de aspecto, Zafirplan realiza un zoom respetando su forma para adaptarse
en todo momento. Es preferible que la imagen ocupe poco espacio en disco, para que la carga
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sea mas rapida y los listados se muestren en menos tiempo. Aunque puede parecer una molestia
innecesaria asignar imagenes a los productos, se facilita mucho la localizaciéon en los listados. Es
muy recomendable dedicar un poco mas de tiempo en incluir imagenes en todas las fichas de
producto.

Botén Cambiar la imagen (&4). Carga una nueva imagen desde el disco (o red).
Botoén Quitar la imagen [@). Elimina la imagen de esta ficha, sin borrarla del disco.
Coste. Precio del producto preparado para su venta, sin incluir los impuestos.

PVPR. Precio de venta recomendado sin incluir los impuestos. Si la empresa no vende al publico,
se puede dejar el mismo valor que en la casilla coste.

Tipo de IVA. Tipo de IVA aplicable al producto. Si no se venden productos, se puede dejar a cero.

Porcentaje de IVA. Aparece automaticamente al seleccionar el tipo de IVA. Para modificar los
tipos y porcentajes de IVA, debe usarse la pantalla de configuracidn.

Canon. Suplemento sobre el valor del producto en concepto de reciclaje o impuesto especial. Se
expresa su valor monetario, no un porcentaje.

Otro impuesto. Igual que el anterior, para referirse a un impuesto adicional.

Pestania Propiedades

am 1 1 EDITAR PRODUCTO

Zafirplan

Nuevo Pedir Quitar

o ERSONALIZADO

Propiedades

M1 CRITERIOS PARA DEFINIR EL STOCK DEL PRODUCTO

Tipo de producte Repuesto especial de equipo propi

Recambio comiin| v No v
Jso comdn y frecuente Prioritario para la continuidad de la produccién
Si v No v
Fabricado fuera de la empresa Plazo entrega elevad
Si v No v
Coste elevado Criterio para reponer segun stock minimo
No v Punto de pedido v

oo CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO
BORRAR CARACTERISTICAS

En Criterios para definir el stock del producto, se establecen las opciones que ayudaran a definir
como se regularan las existencias del producto en los distintos almacenes. Estas casillas tienen
caracter informativo. Los distintos criterios tienen textos aclaratorios, por lo que no es
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necesario explicarlos. En el caso de que no se deseen utilizar, lo correcto es usar la opcién N.A.
(no aplicable), para evitar dudas.

Caracteristicas. Caracteristicas del producto. En algunos casos es mas cémodo poner las
caracteristicas en la casilla de observaciones, sobre todo si se pega un texto de varias lineas
desde otro documento. Con el botén borrar (@) se elimina la linea correspondiente.

Pestaria Observaciones. Datos adicionales sobre el producto.

Pestaria Activos. Muestra los activos que utilizan este producto. Esto facilita saber la importancia de

un producto, y evita que se almacenen productos que solo servian para un activo obsoleto, por
ejemplo, una maquina que se ha retirado.

& - a
@ -~
EDITAR PRODUCTO - |
Zafirplan Nuevo Pedir Quitar Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
@ =
Ae ERSONALIZADO
ctivos
2% ACTIVOS VINCULADOS AL PRODUCTO
VER QUITAR CODIGO CLIENTE LINEA SISTEMA ACTIVO MARCA, MODELO Y N° DE SERIE
L1.TRA.03 ~ Megachip Computers L1 TRA Cinta de banda BELT 3 xx23 BELT 3 1123

Ensamblaie Transport

Botén . Muestra un resumen de la ficha del activo.
Botén X*® . Elimina la linea, quedando desvinculado el activo del producto.

Cddigo. Despliega una lista con todos los activos, para seleccionar el que se vinculard al

producto. El resto de casillas muestran los datos del activo y no se pueden modificar desde este
listado.

Pestafia Cddigos. Muestra los cddigos que usa cada proveedor para el producto de la ficha. Esto
facilita la elaboraciéon de pedidos, y evita confusiones al usar la misma referencia que el proveedor.
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& - a
==
h EDITAR PRODUCTO - |
Zafirplan  “Niovo Pedi Quitar Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
C;;n ERSONALIZADO
1908
#123 CODIGOS DEL PRODUCTO USADOS POR PROVEEDORES
BORRAR PROVEEDOR coDIGo UNIDAD
IPSUM .| TORN912M10-030-
8.8
IPSUM +| DIN912M10X030 ud

ud

Borrar. Elimina la linea.
Proveedor. Indica el proveedor que usa el cddigo.
Cddigo. Codigo que usa el proveedor para el producto de esta ficha.

Unidad. Unidades en las que permite comprar este proveedor. Esta informaciéon nos ayuda a
evitar, por ejemplo, que al hacer un pedido nosotros pidamos una unidad y el proveedor
entienda que se trata de una caja de doce unidades, por ejemplo.

Pestaria Precios. Recoge un historial de precios de los distintos proveedores, para tener referencias
utiles que ayuden a seleccionar el proveedor mas adecuado en cada momento. Estas lineas pueden
rellenarse desde aqui, y también se rellenan de forma automatica desde los pedidos.

Rev. 20210607 Pagina 64 de 140



@Zaﬁrplan

EDITAR PRODUCTO

Zafirplan  “Niov Pedic Quitar Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
e ERSONALIZADO
&»s HISTORIAL DE PRECIOS DEL PRODUCTO
BORRAR PROVEEDOR FECHA PRECIO
IPSUM ¥ 28/11/2020 0,2000 EUR
IPSUM ~ 11/12/2020 0,2000 EUR
IPSUM ~ 06/02/2021 0,2200 EUR
¥ 11/02/2021 0,0000 EUR

Borrar. Elimina la linea.

Proveedor. Indica el proveedor.

Fecha. Indica a qué fecha se refiere el precio.

Precio. Indica el precio que tenia el proveedor en la fecha.

El precio puede repetirse en distintas fechas. Aunque parezca informaciéon duplicada sin
importancia, puede ayudar a comprobar que el proveedor ha mantenido el precio durante
bastante tiempo.

Pestafia Stock. Indica las existencias actuales del producto en los distintos almacenes. Permite
modificar el stock minimo y el punto de pedido.

Rev. 20210607 Pagina 65 de 140



@Zaﬁrplan

EDITAR PRODUCTO

Zafirplan

Nuevo Pedir Quitar Simbol. Ca lc. Volver Inicio
T ERSONALIZADO
Stock
& STOCK ACTUALIZADO DEL PRODUCTO
UBICACION ALMACEN SECCION STOCK  PEDIR  MINIMO
UBOOO1R Sede central ALOOO2W Armario fabrica ARM-A1 Armario fabrica cajon A seccion 1 168 0 25
UBO0O1R Sede central ALO0O1R Almacén de recambios A-15 Estante A seccion 15 15 0 0

Pestaiia Pedidos. Se muestran los pedidos en los que estd incluido este producto.

EDITAR PRODUCTO . . . . ‘:.?;"’.

Zafirplan =) T nre Simbol. Calc Ic. Volver Inicio
. ERSONALIZADO
(i@ PRODUCTOS INCLUIDOS EN UN PEDIDO ABIERTO «1 SIN ASIGNAR A PEDIDO
ABRIR  PEDIDO CANTIDAD. ESTADO DEL PEDIDO FECHAPREVISTA CANTIDAD
0C2000004Q 200 Finalizado. Pendiente de cierre|

En la columna Productos incluidos en un pedido abierto aparecen los pedidos que incluyen a este
producto, asi como su estado actual.

Abrir (9]. Abre el pedido.
Pedido. Codigo del pedido.

Cantidad. Cantidad pedida.
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Estado del pedido. En qué estado se encuentra el pedido.
Fecha prevista. Fecha en la que se espera recibir el pedido.

En la columna Sin asignar a pedido aparecen las unidades que se deben pedir aunque no estan
asignadas a un pedido. Para asignar estas unidades a un pedido, debe usarse la pantalla Productos
pedidos.

Pestarfia Movimientos. Se indica un historial de los movimientos que ha sufrido el producto.

& - a
-~
. EDITAR PRODUCTO - |
Zafirplan Nuevo Pedir  Quitar Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
= ERSONALIZADO
Movimientos
& HISTORIAL DE MOVIMIENTOS DEL PRODUCTO
VER FECHA TIPO CANTIDAD ORIGEN DESTINO
30/01/2021 De almacén a OT 1 Megachip Computers \ Sede central \ Megachip Computers \ 0T2000001]
ALO002W \ ARM-A1 \Lote: 123456
11/12/2020 De compra a almacén 100 Megachip Computers \ 0C2000003S Megachip Computers \ Sede central
\Lote \Almacén: ALOO02W \Seccion: ARM-A1
28/11/2020 De almacén a OT 1 Megachip Computers \ Sede central \ Megachip Computers \ 0T2000004Q
ALOOO2W \ ARM-A1 \Lote:
28/11/2020 De compra a almacén 100 Megachip Computers \ 0C2000002Z Megachip Computers \ Sede central
\Lote: \Almacén: ALOO02W \Seccion: ARM-A1

Botén . Muestra los detalles del movimiento.

Fecha. Fecha en la que se ha producido el movimiento.
Tipo. Detalla de qué tipo de movimiento se trata.
Cantidad. Indica la cantidad de productos movidos.

Origen. Desde donde se ha movido el producto. Puede ser una seccién de un almacén, o un
pedido cuando el producto se ha recibido desde un proveedor.

Destino. A dénde ha ido a parar el producto. Puede ser un trabajo, un albaran de venta, o un
almacén cuando el producto se ha movido de ubicacion.

Pestana Adjuntos. Permite enlazar documentos y archivos sobre el producto, como fichas de
seguridad, hojas de caracteristicas, manuales de uso, etc.

Pestaria Impresos

Botén Ficha de producto. Abre el impreso con la ficha de producto.
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Historial de movimientos

HISTORIAL DE MOVIMIENTOS

Zafirplan
T FILTRAR
Codigo Realizados entre y
Descripcion
PRODUCTO
- v
PERSONALIZ Tornillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
8=,
PERSONALIZ Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
AT ADO

%‘. PRO0O0O0O006Y Sensor inductivo 24V M8 PNP

\’ PROO0O0006Y Sensor inductivo 24V M8 PNP

PERSONALIZ Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
— ADO

PERSONALIZ Tornillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
==

“’.’ PRO0O0O0006Y Sensor inductivo 24V M8 PNP

%’ PRO0O00006Y Sensor inductivo 24V M8 PNP

Origen

CANTIDAD

1ud

100ud

1ud

-1ud

1ud

100ud

Sud

FECHA
-

30/01/2021

11/12/2020

11/12/2020

11/12/2020

28/11/2020

28/11/2020

23/11/2020

23/11/2020

Destino

Tipo de movimiento

TIPO

De almacén a OT

De compra a almacén

De almacén a OT

Ajuste de inventario

De almacén a OT

De compra a almacén

De almacén a OT

De compra a almacén

~Y xY¥

Filtro Todo

ORIGEN

Megachip Computers \
Sede central \ ALOOO2W
\ ARM-A1 \lnte: 123456
Megachip Computers \
0C2000003S \Lote:

Megachip Computers \
Sede central \ ALODO2W
\_ARM-AZ \l ote:
Megachip Computers \
Sede central \ ALOOO2W
\ ARM-A2
Megachip Computers \
Sede central \ ALO0O2W
\ ARM-A1 \l ote:
Megachip Computers \
0C2000002Z \Lote:

Megachip Computers \
Sede central \ ALOOO2W
\ ARM-A2 \late:
Megachip Computers
0C2000001) \Lote:

< @

Volver Inicio

-—

8 Resultados

DESTINO

Megachip Computers \
0T2000001)

Megachip Computers \
Sede central \Almacén:
ALDDN2W \Seccién: ARM-

Megachip Computers \

QOT2000001)

Megachip Computers \
Sede central \ ALOOO2W
\ ARM-A2
Megachip Computers \
OT2000004Q

Megachip Computers \
Sede central \Almacén:
ALNNN2W \Seccidn: ARM-

Megachip Computers \,

OT2000003s

Megachip Computers \
Sede central \Almacén:
ALDON2W \Seccidn: ARM-

Desde esta ventana se pueden consultar los movimientos de los productos. Es posible filtrar y

ordenar la informacién para facilitar su lectura. Se incluye la informacién de la persona que realiza
el movimiento, asi como del origen y destino del material.
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Traspasos entre almacenes

TRASPASOS ENTRE ALMAGENES EEEE =

‘ -
Zafirplan Nuevo Listado Filro Tode Volver Inicio
Y FILTRAR 1 Resultados
Codigy Emitidos entre ¥ Origen Destinc
coDIGO FECHA DESCRIPCION ORIGEN DESTINO
- v - v - v - v - v
TROO00001R 05/02/2021 Ordenar cajonera nueva Sede central Sede central

Listado con los traspasos realizados entre almacenes, con opcidn de filtrar y ordenar.

Un traspaso entre almacenes es un cambio de ubicacién de una mercancia. Se considera un
traspaso entre almacenes cualquier movimiento de productos entre una ubicacién, almacén o
seccidn y otra. Al realizar un traspaso, la mercancia se rebaja de su ubicacién anterior y se suma a
la ubicacion nueva. Ademas, se guardan algunos datos utiles para investigar en caso de descuadres
de stock o cualquier otra incidencia.

Boton Nuevo. Abre una ventana para crear un nuevo traspaso. Debe definirse una descripcion para
identificar el traspaso en los listados, ademas de indicarse quién hace el traspaso, en qué fecha, y el
origen y destino del material. Al pulsar el boton Crear se abrira la pantalla Editar traspaso.

— NUEVO TRASPASO

Descripcion del traspaso
Tramitado por
En fecha
05/02/2021

Ubicacién de origen

Ubicacién de destine

Volver
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el

Botén listado. Genera un impreso con todos los traspasos y su contenido que aparezcan en
listado. Combinando la opcion de filtrar con el botén es posible generar listados personalizados.

= zealizados encce 01/0171580 1 31/12/2060

e Liztads de coas
TRao00ee1R, 05/02/2021 D= Fede cemeeal Prrer—

1 Liveaz

eigraee 1
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Editar traspaso entre almacenes

& - a
\ EDITAR TRASPASO ENTRE ALMACENES EEEE =
Zafirplan Niovo Fitto Todo Volver Inicio
P
Do TROO00001R
etalles
f= DATOS DEL TRASPASO 1 lineas
cODIGO DESCRIPCION ORIGEN DESTINO CANTIDAD FECHA LOTE
e PERSONALIZAD Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 UBO0OO1R \ ALOOO2W UBOOO1R \ ALOOO1R Sud 05/02/2021
o \ ARM-A1 \ A-15

Botén Nuevo. Crea un nuevo traspaso.
Pestaria Datos
Cddigo. Codigo alfanumérico que identifica al traspaso.
Ref. Codigo interno de Zafirplan.
Tramitado por. Persona que realiza el tramite.
Botén . Muestra los detalles de la persona indicada en la casilla anterior.
En fecha. Fecha en la que se realiza el traspaso.
Ubicacion de origen. Ubicacién desde la que sale la mercancia.
Ubicacion de destino. Ubicacion a la que se dirige la mercancia.

Descripcion. Explicacion breve del traspaso o motivo de éste. Debe ser concreta y breve para
facilitar la lectura en los listados.

Observaciones. Observaciones que apareceran en los impresos, como indicaciones al personal
que intervenga en el traspaso.

Pestaria Detalles

Botén afadir linea ( Lk ). Anade una nueva linea al traspaso. Al pulsar el botén se abre una
ventana para seleccionar el producto.
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s+ ANADIR PRODUCTO DESDE ALMACEN ACTUALIZANDO EL STOCK
Codigo de producto || Descripcion del producto

PERSONALIZADC Tormnillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
Stock actual Unidad Stock minimo Coste PVPR % VA Canen Otro impuesto
198,00 ud 25,00 0,22 0,22 0,00 1,00 0,00

Observaciones Buscar producto en existencia

PRODUCTO UBICACION ALMACEN SECCION STOCK
"5*} PRO0D00006Y Sensor inductivo 24V M8 PNP UBOOO1R ALOOO2W, ARM-A2 R 0ud
Sede central Armario fabrica Armario fabrica cajén A
PERSONALIZ Tornillo DIN-912 M10x030mm allen UBOOO1R ALOOO2W, ARM-A1 . 198 ud
ﬁ ADC 8.8 Sede central Armario fabrica Armario fabrica cajon A

Persona que retira la mercancia

Carmen Maria|

Simbol.  Crear

Al seleccionar un producto de la lista se muestra en las lineas superiores.

Es posible modificar los datos del producto en este punto, teniendo muy en cuenta que se
modifica su ficha.

Es necesario indicar qué persona retira la mercancia.

Pulsando el bot6n Crear se abre una ventana preguntando la cantidad a retirar, y a continuacion
otra para indicar los detalles del traspaso para este producto.

— TRASPASO
Codigo de traspaso Ref. int. traspaso
TROOOOOO1R 1

SRR

(P

Codigo de producto Ref. int. producto
PERSONALIZADC 5

Detalle del producte
Tornillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8

Lote
Cantidad traspasada Unidad
5 ud
Ubicacion de origen Libicacion de destino
Sede central Sede central

Almaceén de origen Almacén de destino

Armario fébrica Almacén de recambios |~
Seccion de origen Seccion de destino
rmario fabrica cajon A seccién Estante A seccion 15 v

Crear

Si el producto tiene un nimero o cddigo de lote, debe indicarse aqui. Si se van a traspasar
productos de lotes distintos, debera crearse una linea para cada uno, y asi se conserva la
trazabilidad.

Rev. 20210607 Pagina 73 de 140



@Zaﬁrplan

Al pulsar el boton Crear, se rebaja el stock de la ubicacién de origen y se afiade a la ubicacién de
destino.

Pestafia Adjuntos. Documentos relacionados con el traspaso, como albaranes, fotografias,
documentos de aduanas, etc.

Pestana impresos

Botén Albardn de traspaso. Genera un albaran con toda la informacion del traspaso, que servira
para comprobar la mercancia y para firmar la conformidad.

Megachip Computers
HEGACHP Fabricaddn de Isptop, sl ety chocolat ALBARAN NOMERO
Folgershesgenal - Lapenia (R ARG R
TROS000T1R

°"'" (v < I
b

Sede cerral

Poligoro Heragosal S/ onal 5/%

e Loz Elfos

T por_Ceceen Harie

o o570z /2021

Omsracones

owate

[pe——

Figratoe1

En caso de un traspaso mediante vehiculo, puede ser recomendable realizar dos traspasos, uno de
la ubicacidn original al vehiculo, y otro desde éste a la nueva ubicacién. De este modo se tendra un
control total sobre la localizacién de la mercancia en todo momento, o incluso quedara registrado
en qué vehiculo se realiz6 el transporte y quién fue el choéfer.
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Inventario

Y FILTRAR
Codigo de producto Cadigo barras (EAN) Jbicacién Almacén

) HABILITAR LA MODIFICACION DE DATOS

E Persona que realiza la modificacion de las existencias

IMAGEN CODIGO PRODUCTO  DESCRIPCION
-wv - v
‘.ﬁ’ PR0O0O0000O6GY Sensor inductivo 24V M8 PNP

PERSONALIZADO Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
A -

PERSONALIZADO  Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
A S

INVENTARIO
Fitro Todo Calc % Calc
3 Resultados
Seccion Descripcion Etiqueta
LOCALIZACION BORRAR STOCK  PEDIDO  MINIMO  UNIDAD
-wv

Sede central 0 1 3 ud
Armario fabrica 0] .
Armario fabrica cajén A seccién 2
Sede central 5 0 0 d
Almacén de recambios ® !
Estante A seccén 15
Sede central 193 0 25 ud
Armario fabrica m N

Armario fabrica cajon A seccion 1

Desde esta pantalla se controla todo el

stock de todas las ubicaciones, almacenes y secciones.

Admite filtrar y ordenar. Es posible modificar el punto de pedido, que es la cantidad por debajo de
la cual hay que generar un pedido, y el stock minimo, que es la cantidad minima que debe existir
en el almacén. Para modificar estas casillas hay que pulsar sobre ellas, una vez que se ha habilitado

la modificacion de datos y se ha seleccion

ado una persona.

Cada modificacion realizada, generara un registro de movimiento, que se podra consultar desde la

ventana movimientos.

Botén Nuevo. Permite anadir un producto a una ubicacién que no esta en este listado (si ya

existe no debe crearse una nueva, sino

editar el stock en la casilla correspondiente). Para ello

deben seguirse dos pasos, que son elegir el producto y a continuacién la ubicacién. Al pulsar el
botdén se abre una ventana donde se selecciona un elemento de la lista, y se pulsa el botén Crear.
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Codigo de producto Descripcion del preducto
PERSONALIZADC
Unidad Coste

ud 0,22 ¢

Observaciones

IMAGEN cODIGO
“éq;:‘ PRO0O0DOOOGY

{3 CREAR NUEVA UBICACION DE PRODUCTO

Tormillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8

PVPR % IVA Canon

0,22¢€ 0

Buscar producto

PRODUCTO

Sensor inductivo 24V M8 PNP

ﬁ PERSONALIZADO Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8|

0 i

Ofro impuesto

Simbol.  Crear  Volver

A continuacién se abre una nueva ventana para seleccionar la ubicacién donde esta el producto.
Una vez rellenadas las casillas se pulsa el botén Aceptar y aparecera la nueva linea en el listado

de inventario.

Descripeidn

Ubicacion

Almacén

Seccidn

Cantidad actual

Persona

{F PRODUCTO A UBICAR

Sensor inductivo 24V M8 PNP|

£ LOCALIZACION DEL PRODUCTO

Sede central

Almacén de recambios

Estante A seccion 15

Stock minimo

[l PERSONA QUE REALIZA LA ACCION

José Pablo

Aceptar Volver
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Botén Coste. Genera un impreso con los mismos datos que este listado (aplicando los filtros),
mostrando los costes, y el valor total sumado. Este impreso permite conocer facilmente la
inversién actual en recambios, o solamente de un producto, o una parte del almacén.

Botén PVP. Genera un impreso con los mismos datos que este listado (aplicando los filtros),
mostrando el precio de venta, y el valor total sumado. Este impreso puede ser usado como lista
de precios. También pueden recortarse sus filas para usarlas como etiquetas en el almacén.
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Botén Etiquetas. Genera un impreso con etiquetas de un tamano mayor, por ejemplo para
recortarlas y colocarlas en cajones clasificadores.

PRO000006Y é .
Sensor inductivo 24V MB ENP con &

conector M2

PERSONALIZADO
Tornillo DIN-912 MLOX030mm allen 8.8

||
5 12345

901234"

Boton de desbloqueo ( o ). Antes de poder modificar o borrar cualquier dato del listado, es
necesario desbloquearlo. Esto se hace para evitar errores al modificar accidentalmente alguna
casilla. Cuando el botdn esta rojo, no es posible editar ninguna casilla. Al pulsar el boton se pide

una contrasefia. Por defecto es ‘0381°, y puede modificarse desde la configuracién de Zafirplan.
Si la contrasefia es correcta, el boton

Persona que realiza la modificacién. Es necesario, ademas de estar desbloqueado con el botén
O, haber seleccionado una persona en esta casilla, que es la que quedara registrada como
autora de cualquier modificacién que se realice durante esta sesion.

Rev. 20210607 Pagina 78 de 140



@Zaﬁrplan

Productos bajo stock minimo

PRODUCTOS SIN STOCK . . . . \‘%

Zafirplan Fitro Todo Volver Inicio
Y FILTRAR 1 Resultados
Cadigo de producto Cadigo de barras (EAN) Descripcién
IMAGEN cODIGO DESCRIPCION UBICACION ALMACEN SECCION STOCK ACTUAL STOCK MINIMO
- v - v
'\-‘ PRO0O000OGY Sensor inductivo 24V M8 PNP Sede central Armario fabrica Armario fabrica 0ud 3ud
&N cajon A seccion 2

Listado en el que aparecen los productos con existencias por debajo del stock minimo o del punto
de pedido. Admite filtrar y ordenar.

Desde la casilla descripcién puede abrirse la ficha de cada producto para pedirlo.

Este listado permite visualizar rapidamente los productos que son necesarios, facilitando la
planificacién de pedidos.
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Productos pedidos

& - a
B4 40 & B PRODUCTOS EN TRAMITE DE COMPRA . . . . =1
Zaﬁrplantp?dl{lc +Producto +Libre  Listado Filtro Todo Volver Inicio
W FILTRAR 3 Resultados
Cadigo de producto Codigo de barras (EAN) || Descripcién de producto Codigo de pedidh Descripcion de pedido
E51PRODUCTOS EN TRAMITE DE COMPRA [} PEDIDOS QUE INCLUYEN LOS PRODUCTOS
QUITAR cobiGo DESCRIPCION CANTIDAD QUITAR coDIGO DESCRIPCION ESTADO
av av av avw
-, PRO0O0O0D0DOGY Sensor inductivo 24V M8 PNP S ud
. v
PERSONALIZAD Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 10 ud
P v
PERSONALIZAD Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 13 ud 0C2000004Q Pedido de tomillos

(o]

Desde esta ventana se accede a todos los productos que se encuentran en tramite de compra, tanto
si estan asociados a un pedido como si no.

Hay varios casos en los que resulta ttil poner productos en tramite de compra sin asignarles un
pedido. Una posibilidad es que las compras las realice un departamento externo al de
mantenimiento. En ese caso, el personal de mantenimiento puede poner productos en tramite de
compra, y sera el departamento de compras quien lo asociara a un pedido.

Otra caso seria que no esté claro en qué pedido interesa incluir a los productos demandados, de
este modo, se pueden asignar al pedido en un momento posterior. Por ejemplo, un destornillador
se puede comprar en una ferreteria, pero también en proveedores de repuestos de mecanica. En
ese caso se puede dejar el producto sin asignar, hasta que se tramite un pedido a uno de estos
proveedores, y asi no es necesario realizar un tramite para un solo destornillador. Cuando los
pedidos no son urgentes, es interesante agrupar los productos en un solo pedido, para ahorra
tramites y costes, como los gastos de envio.

En la pantalla aparece un listado separado en dos partes. A la izquierda esta la informacion relativa
al producto, y a la derecha los datos del pedido. El botén de borrar de la izquierda borra la linea,
mientras que el de la derecha borra el enlace al pedido.

Boton +Pedido. Crea un nuevo pedido. Se abre una ventana en la que es necesario especificar:
Generado por. Persona que genera el pedido.
Fecha de creacion. Fecha en la que se crea el pedido.

Descripcion breve. Frase corta que define al pedido, para identificarlo facilmente en los listados.
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Generada por

Fecha de creacion

Descripcion breve del pedido

5 NUEVO PEDIDO A PROVEEDOR

Carmen Maria

06/02/2021

Tormilleria para reponer stock

Volver

Botén +Producto. Afiade un producto al listado de productos en tramite de compra. Se abre una
ventana para seleccionar el producto. Una vez seleccionado se pulsa el boton Afiadir y se abre una
ventana preguntando la cantidad del producto que va a pedirse.

{*# ANADIR PRODUCTO
PRO000006Y|

ud

Observaciones

IMAGEN CODIGO
S, PRO00000GY

PERSONALIZADO
Ll

Unidad Coste

Cédigo de producto | Descripcidn del producto

30,00 €

o
Sensor inductivo 24V M8 PNP q%‘ 2

VPR % IVA Canon Otro impuesto F
30,00 € 0 0 0

Buscar producto

PRODUCTO
Sensor inductivo 24V M8 PNP

Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8

Simbol.  Afiadir  Inicio

Botén +Libre. Afiade una linea en blanco. Se utiliza para pedir productos que no tienen ficha. Es
muy importante tener en cuenta que esta opcion no debe utilizarse para productos corrientes,
porque no se controlara la entrada, ni el stock, ni el uso, asi que no tendra trazabilidad. Esta opcion

es interesante, por ejemplo para afiadir una nota para el proveedor, o para conceptos que no son
productos, como el tipo de envio y su coste.
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Botén Listado. Genera un impreso con el listado que se muestra. Incluyendo los filtros aplicados.

Botén quitar producto. Elimina la fila correspondiente, con lo que dejara de aparecer en cualquier
pedido asociado.

Cddigo, descripcion y cantidad. Muestra los datos del producto. Pulsando sobre un cédigo, se abrira
una ventana con un resumen de la ficha de producto.

Boton quitar pedido. Elimina la asociacion con el pedido, por lo que las casillas de codigo y
descripcion del pedido quedaran en blanco. El producto dejard de aparecer en el pedido. Este
botén no elimina el pedido, solo la asociacion con el producto.

Cédigo de pedido. Muestra el cédigo del pedido asociado. Con el botén ' se abre una lista con todos
los pedidos abiertos, y al seleccionar uno, el producto quedara asociado y aparecera en los detalles
del pedido. Se puede cambiar el producto de un pedido a otro simplemente modificando el cédigo.

Descripcion del pedido. Muestra la descripcion del pedido. Pulsando sobre esta casilla se abrira el
pedido.
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Boton estado. Si hay un pedido asignado, al pulsar sobre este botén aparece una ventana indicando
el estado actual del pedido.

Estado del pedide *

En espera de tramitacian
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Pedidos abiertos

PEDIDOS ABIERTOS

Zafirplan =
W FILTRAR 2 Resultados
Codigo Creados entre ¥ Estado Descripcion
cODIGO GENERADO ESTADO DESCRIPCION
- v - v - v - v
0C2000003S 11/12/2020 En espera de autorizacion Motores
0C2000004Q 14/12/2020 Finalizado. Pendiente de cierre Pedido de tomillos.

En esta ventana aparece el listado de todos los pedidos que se encuentran en tramite. Dispone de
opciones para filtrar y ordenar.

Pulsando sobre el codigo de un pedido se abrird para poder consultar y editar los detalles.
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Pedido a proveedor

PEDIDO A PROVEEDOR

= 0C20000040Q

Af DATOS DEL PEDIDO
Codigo del pedidc Ref. int. pedid Descripcion del pedids
0C2000004Q 4 Pedido de tomillos.
Pedido generado el Persona que genera el pedid
14/12/2020 Carmen Maria ~
Ubicacidn de destin:

Sede central w

Contiene los detalles del pedido al proveedor.
Pestaria Datos
Cddigo. Codigo alfanumérico que identifica al pedido.

Referencia interna. Es un nimero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos pedidos con el mismo cédigo se solapen afectando a la integridad
de los datos. Usted identificard al pedido mediante su cédigo alfanumérico, pero Zafirplan lo
hard con la ref. interna.

Descripcion del pedido. Descripcion breve del pedido, para identificarlo en los listados.
Pedido generado el. Fecha en la que se genera el pedido.
Persona que genera el pedido. Persona que inicia los tramites del pedido.

Botén © (a la derecha de la persona). Muestra los detalles de la persona indicada en la casilla
anterior.

Ubicacién de destino. Ubicacion de destino de la mercancia.

Botén © (a la derecha de la ubicacidon). Muestra los detalles de la ubicacién indicada en la
casilla anterior.

Pestaria Tramitar
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PEDIDO A PROVEEDOR

0C20000040Q

Tramitar

= TRAMITES DEL PEDIDO

Estado actual

Finalizado. Pendiente de cierre p

Autorizado por En fecha
@

Tramitado por En fecha

@

Proveedor Persona de contacto

e Abstract Creative Symbol SL ~

Fecha de confirmacion Fecha de entrega prevista Forma de pagc

Pedido cerrado el Persona que cierra el pedido
o @

Estado actual. Estado en el que se encuentra el pedido.
Autorizado pory fecha. Persona que autoriza la compra y fecha.

Boton © (a la izquierda de la persona). Muestra los detalles de la persona indicada en la casilla
de al lado.

Tramitado por'y fecha. Persona que tramita la compra y fecha.

Botén @ (a la izquierda de la persona). Muestra los detalles de la persona indicada en la casilla
de al lado.

Proveedor. Proveedor al que se realiza la compra.

Boton © (a la izquierda del proveedor). Muestra los detalles de la empresa indicada en la casilla
de al lado.

Persona de contacto. Persona de contacto del proveedor.

Fecha de confirmacion. Fecha en la que el proveedor confirma el pedido.
Fecha de entrega prevista. Fecha prevista para la recepcion de la mercancia.
Forma de pago. Forma de pago del pedido.

Boton ( = ). Cierra el pedido, cuando ya se ha tramitado la recepcién de la mercancia y se han
rellenado todos los datos del pedido. Una vez cerrado el pedido, no se pueden modificar los
datos. El estado del pedido debe ser Finalizado. Si no lo es, se abrird una ventana de
advertencia. Si se cumplen las condiciones, se abrird una ventana de confirmacion, para
recordar que la accién no se puede deshacer. Si se responde que si, el cursor pasara a la casilla
Persona que cierra el pedido.
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Persona que cierra el pedido. Persona que ejecuta el cierre del pedido. Actiia a modo de firma.
Solo se puede modificar después de pulsar el boton 2. Una vez que se selecciona la persona de
la lista desplegable, el pedido se cierra y se rellena la casilla Pedido cerrado el con la fecha
actual.

Botén < (a la derecha de la persona). Muestra los detalles de la persona indicada en la casilla
de al lado.

Pestaria Detalles

PEDIDO A PROVEEDOR

Zafirplan e
= 0C2000004Q
Detalles
{= DETALLE DE PRODUCTOS PEDIDOS Contenido del detalle: 3 lineas
CDAD. CDAD PRECIO CANON RECIBIDO/ ENTRAR
BORRAR CODIGO IMAGEN DESCRIPCION PEDIDA UNIDAD RECIBIDA D up TOTAL /LINEA LOTE ALMACEN.
0 PROOODD0GY  Swg Sensor inductivo 24V M8 PNP 2,00 ud 0 30,00 0,00 60,00 ﬂ
i PERSONALIZA onopmy Tomillo DIN-912 M10x030mm 200,00 ud 0 0,22 1,00 244,00
DO allen 8.8
-‘B'I PERSONALIZA ﬁ Tomillo DIN-912 M10x030mm 10,00 ud 10 0,22 1,00 12,20 06/02/2021
DO allen 8.8 06/02/2021

m Base total
. 106,2

En esta pestafa se encuentran los productos incluidos en el pedido.

Botén +.F (afiadir producto). Abre una ventana para seleccionar un producto y afadirlo al
pedido.

Botén +@& (afiadir texto libre). Crea una linea en blanco en la que se puede afiadir texto
personalizado, para crear una anotacion, por ejemplo. Se puede utilizar para pedir un producto
que no esta creado en el sistema, por ejemplo porque no se sabe muy bien su denominacién. En
este caso, antes de darle entrada, es necesario crearlo y afiadirlo al pedido, porque no se puede
entrar una mercancia que no se corresponde con un producto existente.

Botén T (borrar fila). Borra la fila del producto en el pedido (no elimina el producto de
Zafirplan).

Cédigo. Muestra el codigo del producto. Pulsando sobre él, se abre una ventana con un resumen
de la ficha de producto.

Imagen. Muestra la imagen del producto.
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Descripcion. Muestra la descripcidon del producto. Puede modificarse, por ejemplo para anadir
alguna caracteristica. Esta modificacién solo aparece en el pedido y no cambia nada en la ficha
del producto.

Cantidad pedida. Indica la cantidad de mercancia pedida. Se puede modificar.
Unidad. Muestra la unidad en la que se mide el producto.

Cantidad recibida. Indica la cantidad recibida para esta fila. No puede modificarse manualmente.
Se actualiza al entrar mercancia con el botén ?F .

Precio por unidad. Precio del producto. Se rellena automaticamente desde la ficha de producto al
afiadirlo. Se puede modificar, quedando cambiado en el pedido sin alterar la ficha de producto.

Canon por unidad. Especifica si el producto tiene un canon (por ejemplo se aplica en equipos
informaticos o en reciclaje de algunos materiales eléctricos). Se puede modificar, no altera la
ficha de producto.

Total linea. Calcula el precio y el canon por las unidades pedidas.

Lote. Lote del producto recibido. No se puede modificar desde aqui, sino al hacer la entrada con
el botén 5.

Recibido / almacenado. Fecha en la que se recibe la mercancia (arriba) y fecha en la que se
almacena la mercancia (abajo). Ambas se rellenan desde el bo6n 2F. La diferencia entre estas
fechas es que la fecha de recepcion es cuando llega el material (fecha de firma del albaran),
mientras que la fecha de almacenado es cuando la mercancia entra en el almacén y se actualiza
el stock. Muchas veces ambas fechas son la misma, si se recibe el material y se hace la entrada el
mismo dia.

Boton 2B (entrar mercancia en almacén). Cuando llega la mercancia, se pulsa este botén para
hacer la entrada al almacén y actualizar el stock. Se abre un formulario para recoger los datos.
Si se recibe la mercancia en varias partes, se rellenara una de las partes cada vez. Cuando la
cantidad recibida es inferior a la cantidad pedida, se crea una nueva linea en el pedido con la
cantidad que falta. De esta forma se controla facilmente los pedidos compuestos de varios
envios o lotes muy facilmente. La primera vez que se abre este formulario la mayoria de datos
estan en blanco. Al hacer la entrada de otra linea se copia una parte de los datos para evitar
tener que estar rellenando los mismos datos varias veces. Si alguno de los datos ha cambiado, se
pueden modificar.
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{¥ PRODUCTO
Detalle del producto .
Tornillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
=0 ENTRADA DE MERCANCIA CONTABILIDAD
Albaran Cantidad pedida Cantidad recibida Unidad
ALO0D1234 10 10 ud
Recibido el Precio de compra Canon
06/02/2021 0,2200 1,00
Proveedor
IPSUM » @ ACTUALIZAR PRODUCTO EUR/ud
o e | = Valor anterior Nuevo valor
ersona que recibe la mercancia
0,22 0,22
Alfreda vl ® ! !
codinn . B— | 4 PVP anterior Nueve PVP
odigo de producto asignado por el proveedor
goaep gnaco por &1 p 0,22 0,22

TORNS12M10-030-8.8

Lote

—H DESTINO DE ALMACENAMIENTO

AU DURRRR R

Ubicacidn

@
Sede central v
Almacén
Almacén de recambios ~
Seccion
Estante A seccion 15 v

Detalle del producto. Descripciéon del producto. No puede modificarse.
Boton ©. Abre una ventana con un resumen de la ficha de producto.

Albardn. Debe anotarse el nimero de albaran. Si el mismo producto se recibe en dos o mas
envios, se rellenard el formulario una vez para cada parte. Por ejemplo, si se han pedido 10
unidades y en el primer envio llegan 5, se rellena el formulario y al aceptar se creard una nueva
linea para las 5 unidades que faltan. Se vuelve a hacer la entrada de las que faltan, y si han
llegado 3, al aceptar se creara una nueva linea para las 2 que faltan. Al hacer la entrada de las 2
ultimas unidades ya no se crearan nuevas lineas, puesto que ya se ha recibido todo.

Recibido el. Fecha en la que se ha recibido la mercancia (fecha de firma del albaran).
Proveedor. A qué proveedor se ha comprado la mercancia.
Botén ©. Abre una ventana con un resumen de la ficha del proveedor.

Persona que recibe la mercancia. Persona que hace la recepcidon de la mercancia. Normalmente
es quien firma el albaran, o la persona responsable.

Botén ©, Abre una ventana con un resumen de la ficha de la persona.

Codigo de producto asignado por el proveedor. Si se quiere tener un registro del codigo que
asigna el proveedor a este producto, debe rellenarse aqui. Este c6digo se copiara al listado de
codigos de proveedores en la ficha de producto. Esto facilita los siguientes pedidos a este
proveedor, porque al usar su cddigo se evitan equivocaciones y pérdidas de tiempo.
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Lote. Si el producto tiene un cédigo de lote, debe rellenarse aqui si se quiere mantener la
trazabilidad. Si en el mismo pedido se reciben distintos c6digos de lote, debera rellenarse el
formulario una vez para cada lote, indicando las unidades correspondientes, igual que se hace
cuando hay varios albaranes.

Ubicacion. Debe indicarse la ubicacion donde se va a almacenar el producto recibido.
Almacén. Debe indicarse el almacén donde se va a almacenar el producto recibido.

Seccion. Debe indicarse la seccién del almacén donde se va a almacenar el producto recibido.
Cantidad pedida. Indica la cantidad pedida al proveedor.

Cantidad recibida. Debe indicarse la cantidad recibida. Si la cantidad es inferior a la pedida, al
pulsar Aceptar se creard una nueva linea en el pedido para la cantidad restante.

Unidad. Qué unidad de medida se usa.

Precio de compra. Debe indicarse el precio al que se ha comprado el producto. Este precio se
afiadira a la lista de precios de la ficha de producto.

Canon. Si el proveedor ha cargado un canon al producto, se rellenara aqui.
Valor anterior. Indica el precio de coste especificado en la ficha del producto.

Nuevo valor. Si el precio de coste del producto ha cambiado o se quiere modificar, solo hay que
cambiar el valor de esta casilla.

PVP anterior. Indica el precio de venta recomendado especificado en la ficha del producto.

Nuevo PVP. Si el precio de venta recomendado del producto ha cambiado o se quiere modificar,
solo hay que cambiar el valor de esta casilla.

Pestaria Observaciones. Datos relevantes sobre el pedido.

Pestaiia Cédigos. Muestra todos los codigos asignados por los distintos proveedores para los
productos incluidos en este pedido. Estos datos se leen de las fichas de producto, y no son
modificables desde aqui.

Pestana Precios. Muestra todos los precios de los proveedores recogidos en las fichas de los
productos incluidos en este pedido. Esta informacién ayuda durante la tramitacion del pedido, para
elegir proveedor o negociar precios, por ejemplo. Los datos no pueden editarse desde esta pantalla.

Pestana Presupuestos. En esta zona se pueden registrar todos los datos relacionados con los
presupuestos, por ejemplo, a quién se ha pedido y en qué fechas, se pueden dejar notas sobre las
distintas conversaciones con los proveedores, o cualquier dato que ayude a investigar cualquier
incidencia con este pedido o futuros problemas con un proveedor.

Pestana Adjuntos. Documentos y archivos relacionados con este pedido, como presupuestos,
albaranes, facturas, emails.

Pestaria Impresos
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Pedido interno. Genera un impreso del pedido, que puede imprimirse o enviarse para hacer el
seguimiento del pedido en cada uno de sus pasos, o conocer los codigos de proveedor. No
muestra histérico de precios.

Pedido interno con historial de precios. Igual que el anterior, mostrando un histérico de precios
de cada producto.

Orden de compra sin precios. Documento que se envia al proveedor como prueba del pedido.
Incluye una casilla de firma. No muestra precios.

Orden de compra con precios. Igual que el anterior, mostrando los precios.
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Historial de pedidos

HISTORIAL DE PEDIDOS

Zafirplan
% FILTRAR 2 Resultados
Caodigo Cerrados entre y Responsable Proveedor Descripcion
cODIGO CERRADO RESPONSABLE PROVEEDOR DESCRIPCION
avw -w avw -w -v
0C2000001) 23/11/2020 Alfreda Abstract Creative Symbol SL Sensores inductivos para stock
0C2000002Z 28/11/2020 Carmen Maria IPSUM Tomilleria

Listado de todos los pedidos cerrados. Los pedidos que no hayan sido cerrados apareceran en la
ventana Pedidos abiertos. Dispone de las opciones filtrar y ordenar.

Boton Costes. Genera un impreso que muestra los costes de materiales recibidos, desglosados por
pedido. Se aplican los filtros establecidos en el listado.

mkmﬂ’ Costes de materiales recibidos en pedidos cerrados entre 01/01/1981 y 31/12/2060 L T
o - Trspom Frovests 50
OC20000010  23/11/2020 Sensores inductivos para stock Abstract Creative Symbol 5L 50,00

PRCCODO0GY Semsor inductive 207 M8 THP PV 50 = 50,00
g Desapatn [ e
0020000028 28/11/2020 Tornilleria PsM 20,00
PERSCHALTE Torniile DIN-312 MiDeG3am allen 8.8 ioGud = 02 = 20,00
xm
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Albaranes

= By ALBARANES R R =

Zafirplan  \iovo  Listado Detalies Filtro Todo Volver Inicio
Y FILTRAR 1 Resultados
Codige Fecha emision entre y Cliente Emis: Activ
coDIGO FECHA CLIENTE EMITIDO POR ABIERTO
avw avw avw avw -v
AV21600001R 07/02/2021 Megachip Computers José Pablo Si

Listado de albaranes. Permite filtrar y ordenar. Si el albaran esta abierto (activo), se puede editar.
Si esta cerrado (inactivo) no serd editable, inicamente se podra generar el impreso. Pulsando
sobre el cddigo de un albaran se abrira para editarlo.

Boton Nuevo. Crea un nuevo albaran y lo abre para editarlo.

Boton Listado. Genera un impreso con el listado de albaranes para el cliente seleccionado. Se puede
usar el resto de las casillas del filtro para personalizar el impreso.

Listado de albaranes exitidos a Negachip Cosputers, sntre GLIBLASEL y J1/12/2060

= Totd scmula
oetae:
Descrioaiin lote  Cantdad  Freco Canon oo e WA Subtotal
FERSORALTZADO Tornillo DIN-512 MIOxD30mm allen 8.5 mua 02 o0 0 500 @ 5,30
o Oastes de savie 1 5.0 8 0 s00 @ 500
PRODIDOLOX tost loa  Ges. o o sos @ o0
L Limeaz 3.5 R
Pignaite
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Botén Detalles. Genera un impreso con todos los albaranes del cliente seleccionado. Se puede usar
el resto de las casillas del filtro para personalizar el impreso.

Megachip Compuers A
ﬁ HEGACHIP Fabricacdnde apriop, ablet y chocolat ALBARAN
S W
"

[Ermmmper Tore Pabis ] COENTE
= e ‘ I
apmin

=

T [[PERSCHALIZADO] Tewsille DIN-312 M1Ox030ma 25 ud 0,22 o I 5,50 o 5,50
e
o Base impenible 18,58 EUR
Frem =
—

Phoma 1021
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Editar albaran

ALBARAN EREEE <=

Nuevo Simb. Calc. % Calc Volver Inicio

Zafirplan

o AV21600001R

Datos

& DATOS DEL ALBARAN
Cédigo de albaran Ret. inlerna Fecha de emision
AV21600001R 1 07/02/2021

Generado por
José Pablo v

DATOS DEL CLIENTE

Cdigo de ciente Nombre fscal
EPO01Rds Megachip Computers ~

Desde esta ventana se modifican los datos del albaran.
Pestarnia Datos

Cddigo del albardn. Cédigo alfanumérico para identificar al albaran. Zafirplan genera un cddigo
automaticamente, que puede ser modificado.

Referencia interna. Es un nimero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos albaranes con el mismo cddigo se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificara al albardn mediante su cddigo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Fecha de emisién. Fecha en la que se genera el albaran. Puede ser modificado.

Botén & (cerrar el albardn). Al pulsarlo aparece una ventana de confirmacioén, y si se acepta
cierra el albaran, por lo que ya no sera editable, es decir que no sera posible afiadir o editar sus
datos. Esta funcion evita modificaciones accidentales, asi como una garantia para los clientes de
que la informacién no se modifica a posteriori.

Generado por. Persona que genera el albaran.

Codigo y nombre fiscal del cliente. Muestra los datos del cliente.

Botén <. Abre una ventana con un resumen de la ficha del cliente.
Pestana Detalles

Cddigo. Codigo de producto, que puede modificarse. La modificacidn de esta casilla solo afecta al
albaran, no altera la ficha del producto.
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Lote. Si el producto tiene un c6digo de lote, debe anotarse aqui para mantener la trazabilidad.

Descripcion. Descripcion del producto, que puede modificarse. La modificacién de esta casilla
solo afecta al albaran, no altera la ficha del producto.

Cantidad. Cantidad suministrada del producto. No es posible modificarla para evitar errores de
stock. Si se comete un error, es necesario crear una nueva linea con el mismo producto y la
cantidad en negativo. Por ejemplo, si se han afiadido 3 tornillos por error, deberan afiadirse -3
tornillos para corregirlo.

Precio. Precio al que se va a vender cada unidad del producto, sin incluir impuestos. Puede ser
modificado tras afiadir un producto. Si se desea mostrar un descuento, se debe utilizar el botén
texto libre.

Canon. Tasa que se debe cargar a las ventas de determinados productos. Algunas legislaciones
obligan a que este valor esté claramente especificado, por lo que no puede estar incluido en el
precio del producto, sino que debe mostrarse la cantidad exacta en este concepto.

Base. Valor obtenido de sumar el precio unitario mas el canon, multiplicado por la cantidad.
Seria el subtotal antes de aplicar impuestos. Si se desea aplicar un canon no sujeto a IVA, debera
hacerse en una nueva linea, con el botdn texto libre.

IVA. Porcentaje de IVA a aplicar.
Subtotal. Total de la fila incluyendo el IVA.

Botén Restar stock. Afiade un producto al albaran, restando el stock del almacén. Es decir que se
trata de una venta de mercancia almacenada e inventariada.

Boton Sin stock. Afiade un producto al albaran que no se encuentra almacenado ni inventariado.
En este caso no se resta stock.

Boton texto libre. Afiade una linea personalizada. No es recomendable usar este comando para
afiadir productos, puesto que no quedaran registrados sus movimientos ni variaciones de stock.
Esta linea es util para afiadir descuentos, gastos de envio, y otros conceptos intangibles y que no
se pueden considerar un producto.

Pestana Condiciones. Sirve para anotar la forma de pago y las observaciones relevantes de las que
se quiere dejar constancia en el albaran.

Pestaria Adjuntos. Documentos y archivos relacionados con el albaran, como contratos o facturas.
Pestaria Impresos
Albardn cotizado. Genera un impreso con el albaran incluyendo los precios.

Albardn simple. Genera un impreso con el albaran sin datos econdmicos para usarlo, por
ejemplo, como prueba de entrega.
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Presupuestos

PRESUPUESTOS . . . . <=

Volver Inicio

Y FILTRAR 1 Resultados
Codigo Emitido entre Y Cliente Emisor Descripcion
coDIGO FECHA CLIENTE EMISOR DESCRIPCION ABIERTO
aw aw aw aw aw aw
PV205300001R 31/12/2020 Megachip Computers José Pablo Presupuesto de prueba Si

Listado de presupuestos a clientes abiertos y cerrados, con opcién de filtrar y ordenar.

Los presupuestos abiertos se pueden editar. Los cerrados solo se pueden consultar generando el
impreso.

Botén Nuevo. Crea un nuevo presupuesto y lo abre para editarlo.

Pulsando sobre el cddigo de un presupuesto, se abre para poder editarlo.
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Editar presupuesto

EDITAR PRESUPUESTO

Zafirplan — Niove Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
Az
PV205300001R
Datos
& DATOS DEL PRESUPUESTO
Codig Ref. interna Descripcion breve
PV205300001R 1 Presupuesto de pruebal
Fecha de emision Persona que emite el presupuest
31/12/2020 @ José Pablo v
CLIENTE
Caodig: Ref. interna Nombre
@ EPO01Rds 1 Megachip Computers .,

[ CONDICIONES
Plazo de validez

30 dias

Forma de page

Transferencia bancaria

En esta ventana se editan los datos de cada presupuesto.
Boton Nuevo. Crea un nuevo presupuesto y lo abre para editarlo.
Pestania Datos. Datos generales del presupuesto.

Codigo. Codigo alfanumérico del albaran. La aplicacion genera el cédigo automaticamente, y
puede modificarse para personalizarlo.

Referencia interna. Es un numero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos presupuestos con el mismo cédigo se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificara al presupuesto mediante su cddigo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

Descripcion breve. ldentifica al presupuesto facilmente en los listados. Es conveniente que la
descripcion sea breve para facilitar la lectura.

Fecha de emisién. Fecha en la que se emite el presupuesto.
Persona que emite el presupuesto. Persona que emite el presupuesto.

Botén © (junto a persona que emite el presupuesto). Abre una ventana con un resumen de la
ficha de la persona que emite el presupuesto.

Botén & (cerrar el presupuesto). Al pulsarlo aparece una ventana de confirmacion, y si se acepta
cierra el presupuesto, por lo que ya no sera editable, es decir que no sera posible afiadir o editar
sus datos. Esta funcidn evita modificaciones accidentales, asi como una garantia para los clientes
de que la informacién no se modifica a posteriori.
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Boton @ (en el apartado de cliente). Abre una ventana con un resumen de la ficha del cliente.
Cédigo. Muestra el codigo del cliente.

Referencia interna. Referencia interna del cliente.

Nombre. Muestra el nombre del cliente.
Imagen. Logotipo o imagen del cliente.

Plazo de validez. Indicar el plazo de validez del presupuesto. Se puede poner una fecha o anadir
texto libre para incluir aclaraciones.

Forma de pago. Se puede indicar la forma de pago para el presupuesto.

Pestania Detalles. En este apartado se explica el presupuesto, lo que incluye a rasgos generales,
condiciones, o cualquier informacion relevante.

Pestana Desglose. Cuando el presupuesto incluye productos, pueden afiadirse en esta pestafia, con
lo que el presupuesto queda mucho mejor detallado. Se puede afiadir texto libre o modificar las
descripciones y precios de los productos. Estos datos no alteran las fichas de los productos ni el
stock.

EDITAR PRESUPUESTO

Zafirplan — Niove Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
- PV205300001R
esqglose
:= DESGLOSE
BORRAR DESCRIPCION IMPORTE
5 ud x (PERSONALIZADO) Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 ] 1,10
v
1 ud x (PROO00006Y) Sensor inductivo 24V M8 PNP 30,00
0,00
Tota
31,10

Botén Tl (quitar fila). Borra la fila. No altera la ficha del producto.

Botén +L.F (afiadir producto). Abre una ventana para seleccionar un producto y lo afiade al
presupuesto. No altera el sotck.

Rev. 20210607 Pagina 101 de 140



@Zaﬁrplan

Pestafia Observaciones. Cualquier informacién relevante que quiera hacerse constar en el

presupuesto puede ser incluida aqui.

Pestaria Adjuntos. Permite enlazar documentos y archivos relacionados con el presupuesto, como
copias de emails, o documentacién técnica.

Pestarfia Impresos. Genera un impreso con el contenido del presupuesto.

g HEGACHIP Tbecin o oo tabley chocele PRESUFUESTO NGMERO
fetgeneneagerdiSN- apari (NG ARTRREE AR
PY205300001R

CrENTE
(LRI T
EPootRas

EESor_osd ranis

oo Si7izr2020

Vaioez
30 diaz

€ Laponia )

Desalles sobre el prasapuests.

Desgoss

5wl x (PERSONALIZADO) Tornillo DIN-31Z M10x030m allen 8.8 1 10zu
1 x (PEODODOUEY) Sencor inducsive 26V HB PUP 20,030

3110w

“Oueerraones.

fomra s faga.

| Teancterencia bancaria

pigra 1621
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Planificacion de trabajos (trabajos abiertos)

de?i\cm . . . . . PLANIFICACION DE TRABAJOS

evisar Nuevo Filtro Cliente Detalles
W FILTRAR 2 Resultados
Codigy Creadas entre y Tipo de servic Estad Descri
08/02/2016 07/02/2026 v ~
ente Linea Sistema Activ
v v v v

OT PRIORIDAD CLIENTE LINEA SISTEMA ACTIVO DESCRIPCION SERVICIO PARADA ESTADO DETALLES INICIOFIN

avw av aw av av avw avw -v
0T200000 14 Megachip L1 - L1 - Cinta de banda BELT 3 Rodamiento gripado en cinta Mecadnica Si En espera de Falta un 23/11/2020

1] Computers Ensamblaje Ensamblaje xx23 transportadora materiales ~|rodamiento
OT200000 3 Megachip L1 - L1 - Robot soldador SPARK 40 OT con permiso de trabajo Multiservicio No En espera de 17/12/2020

Y Computers Ensamblaje Ensamblaje xxx33 analisis inicial |~

Desde esta ventana se planifican los trabajos en curso o pendientes. Permite filtrar y ordenar.

Botén Revisar. Al importar datos desde Excel, o en algunos casos al dejar datos en blanco creando
una nueva ficha, los datos podrian no aparecer en este listado. Pulsando este botén se verifica la
informacion de todas las filas y si es necesario se actualizan. Si hay una gran cantidad de filas y el
equipo o la red tienen poca velocidad, el proceso puede alargarse unos minutos.

Boton Nuevo. Crea una nueva orden de trabajo (OT). Se abre un formulario para introducir los
datos iniciales. Antes de crear una OT, debe estar creada la ficha del cliente (0o empresa propia) y
del activo.
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£2 NUEVA ORDEN DE TRABAJO
Generada por Fecha de creacion
Alfreda ~ 07/02/2021

Descripcion breve (para indices vy listados)
Cambio rodamiento gripado.

Q CLIENTE
Nombre fiscal
Megachip Computers ~

£ ACTIVO
Linea Sistema

L1 - Ensamblaje ~ TRA - Transporte w
Cadigo de activo Descripcion del activo Trabajo (h / km [/ ciclos)

v Cinta de banda BELT 3 xx24 v

Volver

Generada por. Persona que genera la OT.

Fecha de creacion. Fecha en la que se crea la OT. Por defecto aparece la fecha actual, aunque
puede modificarse.

Descripcion breve. Frase que define a esta orden de trabajo, para facilitar su localizaciéon en
listados.

Cliente. Cliente al que se va a efectuar el trabajo. Si no se trabaja con clientes, sino con activos
de la propia empresa, ésta sera considerada el cliente.

Linea. Linea de produccion a la que pertenece el activo sobre el que se va a efectuar el trabajo.
Sistema. Sistema al que pertenece el activo.

Cédigo del activo / descripcién del activo. Unicamente debe rellenarse una de estas dos casillas.
Aqui se selecciona el activo, bien si se conoce su cédigo (en este caso se usa la casilla cddigo) o
si se conoce la descripcidn (casilla descripcion). En la lista desplegable solo aparecen los activos
que pertenecen a la linea y sistema seleccionados.

Trabajo. En esta casilla puede anotarse el tiempo, ciclos, km, o cualquier unidad que mida
cuanto se ha usado el activo. En el caso de vehiculos es facil conocer el kilometraje actual. En el
caso de maquinas, algunas tienen contador de horas o ciclos de trabajo. Este dato es opcional.

Botén Crear. Al pulsarlo, se crea una nueva orden de trabajo y se abre para poder editarla.
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Boton Filtro. Genera un impreso con el listado actual, incluyendo los filtros aplicados.

Coage _Gemada/in Frendsd Cienie Ao
TR200006LT 23/11/2020 14 Megachip Computara

Descaperin
T~ Bnsanblaje » THA _ Transporis fodamienis gripads s cin
> Ctnta de banss BELT 3 xx23

GTARRO0GE TT/1/AGH S Wemacils Coputars i - Enasbiile’s BH - abote s OF men peraies 4 trabats
Hobot soldader SPARK 40 xxx3

TRTI000MS S0/03/3071 3 egachip Compatars

T3 - Bneamblaje > TRA - Traneporte Fograre de rodmientor (Acoion preventive
> Cinta de bands BELT 3 xx3d prograssds para 30/03/3031).

3 dineas

Pigra 1o

Botén Cliente. Genera un impreso con el listado del cliente actual, que debe estar seleccionado en la
casilla Cliente.

Listado de Grdemes de trabajo ablertas para Megachip Computers a 11/02/2021

Grzabo0unY 17/12/2020 3 Tobors o con g

o
Psasblaze

ows S0/0N/a0A 3 1 - -
Ensasblaje Tra

Fagion 1 de 1
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Botén Detalles. Genera un impreso con los informes detallados de todos los trabajos que aparecen
en el listado, una vez aplicados los filtros.

Megachlp Computers [ ORENDETRABAJGNMERD |
B e o ey chocast TR
oT00001)
ciates

Poligono hexagoral /N - Lapania
o ecpera de mse

@ > TRA - Tramsporte > Cinta da banda EELT 3 0623
ELT, Medelo: 3, §/$: 1123

AcTvO
Eororal S/, Aldes & los Difos (oclardia) (IUIED TR O FRERRR RO
miei o a. cicien 0 Li-TRAGS

fndice = 14 CLIENTE
iaad VRN S
SPooRes

—

rreE g e
g
13
b

{ Laporia )

Fnaizacen elaogor.07/02/2021

Oss cApaiin brave: Bedsmisncs geipads an sine

Tatsjosa mazar,

Bodamieato gripado, kace muide sunque permic asca siguiese parads de produceide

Tabejes nakzadon.

»RO000DOS Senzor Snductive 20V HB TP 30,00 10,00
i

»RO0C000S Senzor inductive 20V HB TP 10,00
v

0,00
0,22 1,22

PERSGNALL Tormille DIN-012 MI0x030mm allen 8.5 1,22

a

= 30,00
a

s

- 0,22
a

o
o
o000
o
o
o

1
1
1

PERSGNALL Totmille DIN-512 MI0x030mm sllen 5.8 lwm
1
2

PERSONALL Tornille DIN-312 MI0x030m allen 5.5 0,22 2,44)
5200

e Undds  Pmia WA e
10:00-12:00 110272020 2 00 o 10,00
12:3015015 uAzERe 295 20 0 55,00
e 11:e011:30 1122020 0,5 2.0 o 15,00

11/12/2020 1 38,00 o 30,09

Omseragonss:

Pulsando sobre el codigo de una OT se abre una ventana donde elegir si se quiere editar o generar
distintos formularios.

Una funciéon importante es la de ordenar los trabajos por prioridad. Al ordenarlos en forma
descendente, se consigue que los trabajos mas criticos aparezcan al principio del formulario. Si se
ordenan por fecha ascendente, primero apareceran los mas antiguos. Esto permite tener claro el
orden en el que se quieren realizar los trabajos, evitando dejar los mas importantes parados por
error, o evitar que se acumulen trabajos antiguos.

En la casilla Parada se indica si la intervencion debe realizarse cuando el activo se encuentra fuera
de uso (parada de produccion).

En la casilla Estado se indica el estado actual del trabajo. Esta casilla puede modificarse
directamente desde este listado, para facilitar la gestion.

En la casilla Detalles se muestran mas detalles sobre el estado de la OT. Esto permite conocer la
situacion de los trabajos de un solo vistazo al listado. Por ejemplo, el estado puede ser ‘en espera
de materiales’, y en la casilla ‘detalles’ podemos afiadir que falta un rodamiento. Asi sabremos
facilmente la situacion sin necesidad de abrir la ficha de la OT.

En la casilla inicio/fin aparece la fecha de creacién de la OT, y debajo la de finalizaciéon de los
trabajos, si la OT no se ha cerrado. Las OT cerradas no aparecen en este listado.

Rev. 20210607 Pagina 106 de 140



@Zaﬁrplan

Editar orden de trabajo

ORDEN DE TRABAJO

Simbol.Calc. % Calc.  Volver Inicio
R 0T2000001)
22 DATOSDELAO.T.
odigode la0.T

Ret. interna 0.T. generada e Generador de la Q.7

23/11/2020 José Pablo @

Rodamiento gripado en cinta transportadora.

CLIENTE

Cédigo de cliente Ref interna
@ EPOO1Rds 1 MEGACHIF
Nombre fiscal de cliente
Megachip Computers

£ ACTIVO
Cédigo del activo Ref. interna
@ L1.TRA.03 14
Descripcion del activo n
Cinta de banda BELT 3 xx23 v o J
Activo ubicado en Trabajo acumulado (h/ km

@ Sede centra 0

Esta es una de las pantallas mas utilizadas, por lo que es necesario explicarla con detalle. Desde
aqui se pueden consultar y modificar todos los detalles de una orden de trabajo.

Pestaria Datos
Cddigo de la OT. Cédigo alfanumérico que identifica a la OT.

Referencia interna. Es un nimero de serie generado por Zafirplan. Se usa internamente por la
aplicacion, para evitar que dos presupuestos con el mismo cédigo se solapen afectando a la
integridad de los datos. Usted identificara al presupuesto mediante su cédigo alfanumérico, pero
Zafirplan lo hara con la ref. interna.

OT generada el dia. Fecha de creacion de la OT.
Generador de la OT. Persona que genera la OT.

Botén  (junto a persona que genera la OT). Abre una ventana con un resumen de la ficha de la
persona.

Descripcion breve. Definicién clara y breve de la OT. Servira para identificarla fAcilmente en los
listados.

Cliente. Datos del cliente.
Activo. Datos del activo.

Botén & (modificar el activo). Permite modificar el activo. Esta operacion no debe realizarse si
la OT ya esta editada. Solo es recomendable si se acaba de crear y se ha cometido un error al
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asignar el activo. Como seguridad, para ejecutar esta funciéon es necesario introducir la
contraseia de administrador de Zafirplan.

Trabajo acumulado. Trabajo que lleva acumulado el activo. Pueden ser horas, en caso de una
maquina, km en el caso de un vehiculo, ciclos, pasos, etc. Este dato es opcional. Si la maquina no
tiene ningin contador y es importante conocer este dato, puede instalarse un automatismo
como un cuentahoras, o un PLC.

Pestaria Prioridad.

ORDEN DE TRABAJO

Nueva Simbol.Calc. % Calc Volver Inicio

Zafirplan

& 0T2000001)

Priondad

f5] PLANIFICACION

Estado actual 7
En espera de “'n.'w[:‘—'w.'d-'—:l v

Falta un rodamiento. Pedido a X. Fecha estimada dia 15

Mecénica v

mpacto en operaciones (como afecta a las operaciones o a la produccion ndice del

Riesgo a niveles de inventario o calidad v riesgo

Flexibilidad en las operaciones (allemativas para poder seguir operand

No hay opcion de produccion ni funcion de repuesto v

mpacto en el consumo energético 1 4

Afecta al consumo energético -

mpacto en a seguridad
Riesgo de dafios a las instalaciones v

Estado actual. Estado en el que se encuentra la OT. Es muy recomendable mantener este dato
actualizado, para facilitar la planificacién y prevenir problemas.

Anotaciones sobre el estado. Se puede anotar aqui un comentario para especificar mejor el
estado de la OT. Aparecera en los listados, facilitando la planificacién. Como en el listado la
casilla que mostrara este dato es estrecha, es recomendable escribir una frase corta, o al menos
la informacién mas relevante al principio. Por ejemplo ‘Falta rodamiento. Fecha estimada de
entrega 20/03/2021°. De este modo, en el listado se vera que falta el rodamiento, que para un
primer vistazo puede ser informacién suficiente.

Tipo de servicio. Aqui se debe especificar el tipo de servicio a realizar. De este modo es mas facil
asignar el personal que llevara a cabo los trabajos, por ejemplo.

Necesario parar produccién. Indica si es necesario detener la produccién para realizar los
trabajos. Asi se facilita programar paradas o realizar los trabajos fuera del turno de produccién.

Impacto en operaciones. Se indica como afecta la causa de esta OT a las operaciones o a la
produccién, es decir qué pasa si no se realiza este trabajo. Los detalles sobre las distintas
opciones se explican en el capitulo de riesgos.
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Flexibilidad en las operaciones. Qué alternativas hay para poder seguir operando mientras no se
realice el trabajo. Los detalles sobre las distintas opciones se explican en el capitulo de riesgos.

Impacto en el consumo energético. Como afecta al consumo energético la situacién que se
resolvera al realizar el trabajo. Los detalles sobre las distintas opciones se explican en el
capitulo de riesgos.

Impacto en la seguridad. Qué riesgos implica para la seguridad la situacién que se debe resolver
con este trabajo. Los detalles sobre las distintas opciones se explican en el capitulo de riesgos.

Indice del riesgo. Al introducir los datos anteriores, se genera un niimero proporcional al nivel
de riesgo, lo que ayuda a ordenar el listado de trabajos abiertos segin este valor.

Pestana Detalles

ORDEN DE TRABAJO

Nueva Simbol.Calc. % Calc. Volver Inicio

Zafirplan

= 0T2000001)

{= DETALLES
Trabajos a realizar o sintomas advertidos

Rodamiento gripado, hace ruido aungue permite trabajar hasta siguiente parada de produccion.

Trabajos realizados

Observaciones

Trabajos a realizar o sintomas advertidos. Aqui deben indicarse los trabajos a realizar, si se
conocen, o los sintomas advertidos si se trata de una averia y se desconoce la causa.

Trabajos realizados. Aqui deben detallarse todos los trabajos que se han realizado, y que puedan
tener interés presente o futuro. Puede servir como referencia si debe consultarse para repetir
una accion similar pasado bastante tiempo, por lo que es recomendable detallar la informacion
todo lo necesario para poder entenderla con claridad pasado es tiempo. La filosofia que
funciona mejor es la de escribir pensando en que lo debera leer y entender alguien que no
conoce este activo.

Observaciones. Aqui se puede afiadir cualquier explicaciéon o comentario que no encaje en las
casillas anteriores, pero se quiera hacer constar igualmente en la orden de trabajo.

Pestaria Adjuntos. Desde aqui se enlazan los documentos y archivos relacionados con la OT, como
fotografias, videos, manuales, o esquemas.
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Pestaiia Material. Deben detallarse todos los materiales utilizados en la OT.

ORDEN DE TRABAJO

Zafirplan  Qova c
0 0T2000001)
Matenal
{:}MATERIAL UTILIZADO
coDIGO LOTE DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD PRECIONUD CANON VA SUBTOTAL
PRO0O00006 Sensor inductivo 24V M8 PNP 1 ud 30,0000 0 0 30,0000
PROOQOO0OOGY Sensor inductivo 24V M8 PNP 1 ud 30,0000 0 0 30,0000
0 Texto libre 1 ud 0,0000 0 0 0,0000
PERSONALIZADO Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 1 ud 0,2200 1 0 1,2200
PERSONALIZADO Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 1 ud 0,2200 1 0 1,2200
PERSONALIZADO Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8 2 ud 0,2200 1 0 2,4400
BASE VA TOTAL

Cdédigo. Codigo del producto. Haciendo clic sobre esta casilla se abre una ventana con un
resumen de la ficha de producto.

Lote. Si el producto utilizado tiene un codigo de lote, debe anotarse aqui para mantener la
trazabilidad. Si se han usado varias unidades del producto con lotes distintos, se debera crear
una linea por cada lote.

Descripcion. Descripcion del producto. Puede modificarse para afiadir una aclaracién, sin que se
altere la ficha del producto.

Cantidad. Indica la cantidad utilizada.
Unidad. Unidad en la que se mide el producto.

Precio unitario. Precio de cada unidad del producto. Puede modificarse, sin que se altere la ficha
de producto.

Canon. Canon o impuesto en moneda que se afiade al producto. Es muy comuin en equipos
informaticos o en material eléctrico (por reciclaje).

IVA. Impuesto en porcentaje que se afiade al producto. Si la OT no es para clientes, sino para la
empresa propia, no se usa el IVA (debe dejarse a cero).

Subtotal. Indica el total de la linea, una vez calculados la cantidad, el precio, el canon, y el IVA.

Botén Restar stock. Abre un formulario para seleccionar el producto utilizado. Las unidades que
se indiquen seran restadas del stock, con lo que no es necesario realizar ningin otro tramite de
retirada del producto del almacén.
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Botén Sin stock. Abre un formulario para seleccionar el producto utilizado. En este caso no se
modifica el stock. Este botén debe usarse unicamente con productos que no han sido
almacenados, para evitar descuadres en el inventario.

Botén texto libre. Afiade una linea personalizada. No es recomendable usar este comando para
afiadir productos, puesto que no quedaran registrados sus movimientos ni variaciones de stock.
Esta linea es util para afiadir descuentos, gastos de envio, y otros conceptos intangibles y que no
se pueden considerar un producto.

Pestaria Personal. Aqui se indican los tiempos y costes de personal para esta orden de trabajo.

/N
= Ve

8 0T2000001]
Personal
B COSTOS EN MANO DE OBRA
coDiGo NOMERE NOTAS FECHA  CANTIDAD PRECIO VA IMPORTE
PROO2ZW José Pablo y 10:00-12:00 11/12/2020 2 20,00 0 _ 40,00
PROO2W José Pablo y 12:30-15:15 11/12/2020 2,75 20,00 0 | | 55,00
PROOGY Abstract (empresa externa) . 11:00-11:30 11/12/2020 0,5 30,00 0 | 15,00
UNIDADES BASE VA TOTAL
5,25 110,00 0,00 110,00

Cddigo. Codigo de la ficha de personal.
Nombre. Nombre de la persona.

Notas. Se pueden anotar detalles sobre el trabajo que ha realizado la persona en esta fila. Por
ejemplo, se puede registrar la hora de inicio y finalizacion del trabajo.

Fecha. Fecha en la que la persona ha realizado el trabajo. Si se ha necesitado varios dias, puede
englobarse todo en una sola fila indicando la fecha del ultimo dia y sumando la cantidad de
horas. Lo ideal es usar una fila para cada dia o turno, para tener la informaciéon mas detallada.
Otra opcidn es separar los tiempos de cada paso, por ejemplo una fila para el desmontaje, otra
para la reparacion, y otra para el montaje. El nivel de detalle depende de cada empresa, por lo
que debe definirse al principio para usar la aplicacién siempre con el mismo criterio.

Cantidad. Cantidad de horas de trabajo correspondientes a la fila. Hay que tener en cuenta que
este nimero es decimal, y se usa para sumar y multiplicar. Es decir, que si se ha tardado una
hora y media no se puede escribir 1,30, sino que lo correcto es indicar 1,5 horas. Para evitar
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confusiones, lo ideal es redondear por horas completas, o por cuartos de hora, asi una hora y
tres cuartos seria 1,75.

Precio. Precio de la hora de trabajo. En la ficha de personal se puede definir el precio por hora
predeterminado para cada persona. Esta casilla se rellena automaticamente con ese valor, y
puede modificarse aqui sin alterar la ficha de personal.

IVA. Tipo de IVA a aplicar.
Importe. Total calculado para la fila.

Pestaria Desplazamiento. Aqui se indican los costes de desplazamiento, si los hubiera.

& — a
ORDEN DE TRABAJO EEEEA <=
Zafirplan 400 Simbol.Calc. % Calc. Volver Inicio
= 0OT2000001)
Desplazam
&3 COSTOS EN DESPLAZAMIENTC
coDIGO NOMBRE NOTAS FECHA  CANTIDAD PRECIO VA  IMPORTE
PROOGY | Abstract (empresa externa) . Desplazamiento precio fijo 11/12/2020 1 30,00 0 _ 30,00
UNIDADES BASE IVA TOTAL
1.00 30,00 0,00 30,00

Cadigo. Codigo de la ficha de la persona que realiza el desplazamiento.
Nombre. Nombre de la persona que realiza el desplazamiento.

Notas. Detalles sobre el desplazamiento.

Fecha. Fecha en la que se realiza el desplazamiento.

Cantidad. Cantidad de unidades de desplazamiento. Pueden ser km, o unidades, si se considera
cada desplazamiento como una unidad.

Precio. Precio por cada unidad.
IVA. Impuesto aplicable.

Importe. Total calculado de la fila.
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Pestafia Finalizar. Aqui se recogen los datos una vez terminados los trabajos. Es el momento del
analisis.

1® - o

N
= vy

i 0T2000001]

Finalizar

fo DATOS FINALIZACION
Fecha de finalizacion de los trabajos

07/02/2021

Queda funcionando correctamente. Puesto de trabajo limpio y recogido.

Causa principal que origina la incidencia
Indeterminada -

Fecha de finalizacion de los trabajos. Es cuando se termina la intervencién, aunque se siga
tramitando la OT para analizar las causas o contabilizar, por ejemplo.

Resultado de la intervencion. Aqui debe especificarse como queda el activo tras la intervencion.
Con los botones de la derecha &7 y &7 se afiade un texto predefinido, para agilizar el tramite.
Estos textos pueden personalizarse desde la configuracion de Zafirplan.

Causa principal. Motivo de la incidencia, para realizar clasificaciones y estadisticas. Los valores
posibles son:

Indeterminada. No es posible determinar la causa.

Accidn preventiva. Se trata de una accién preventiva planificada.

Instalacién nueva. Se trata de la instalacion nueva del activo.

Modificacion o mejora. Modificacion del activo o mejora.

Agua o humedad. Incidencia provocada por el agua o la humedad del activo.

Averia fortuita. Rotura o dano fortuito, sin causa aparente.

Desgaste o deterioro progresivo. Incidencia provocada por desgaste o deterioro normal.
Fallo de diseno. El activo tiene un fallo de disefio que ha desencadenado la incidencia.

Limpieza insuficiente o incorrecta. La suciedad ha provocado la incidencia.
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Mantenimiento insuficiente o incorrecto. No se han realizado las acciones encaminadas a
prevenir la incidencia, o se han ejecutado incorrectamente.

Falta o pérdida de calibracion. El activo se ha desajustado, provocando la incidencia.

Manipulacion o manejo incorrectos. La incidencia ha sido desencadenada por un manejo
inadecuado del activo, o la manipulacién de forma incorrecta.

Perturbaciones eléctricas. La incidencia ha sido producida por alteraciones en la red eléctrica:
harmonicos, transitorios, subidas de tension, etc.

Vibraciones o movimientos: La vibracion o movimientos bruscos han desencadenado la
incidencia.

Incendio o explosion. El activo ha sufrido una explosién o incendio.
Vandalismo. La incidencia es fruto de un acto vandalico.

Intervencion anterior. Una intervencién anterior no ha quedado finalizada definitivamente, o
no se realizé correctamente, por lo que ha sido necesaria una nueva actuacion.

Detalles de las causas. Si la casilla anterior no da informacidn suficiente, aqui se puede ampliar
la informacion sobre las causas.

Medidas preventivas adoptadas. En caso de que se hagan actuaciones para prevenir que la
incidencia se reproduzca, deben especificarse aqui. También puede utilizarse para hacer
recomendaciones al cliente para que él mismo tome medidas preventivas. Este apartado cobra
especial importancia en sistemas Lean, Kaizen, o cualquier otro basado en la mejora continua,
donde cada averia o anomalia es una oportunidad para mejorar, y por tanto deben tomarse
acciones con este fin.

Pestaria Salida

/N
= Ve

. 0T2000001]

B SALIDA

B CIERRE
Persona qu
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Factura. Si la OT esta asociada a una factura, puede anotarse aqui el nimero como referencia.

Fecha de expedicién, modo de envio, n? de seguimiento, fecha de entrega. Si la OT corresponde a
un activo que debe ser enviado, aqui se anota la fecha de envio, el modo de envio o la agencia de
transporte, el nimero de seguimiento facilitado por la empresa de transporte, y la fecha de

entrega al destinatario.

Botén O} (cerrar OT). Para cerrar la OT, hay que pulsar este boton y el cursor se situara en la
casilla persona que cierra la OT. Hay que seleccionar el nombre de la persona responsable del
cierre, y automaticamente se cerrara la OT y se rellenara la casilla OT cerrada el dia con la fecha
actual. A partir de ese momento la OT ya no podra modificarse.

Pestariia impresos. Se pueden generar varios formatos de informe, dependiendo de a quién vaya

dirigido cada uno.

Informe estdndar cotizado. Incluye los datos econémicos, si se entrega a un cliente para el cobro,

por ejemplo.

Megachip Computers
HEGACIIP Fabricacitn de lapiop, tablety chocolat
Pellgono hexagonal YN - Laponla

o ecpers de mac

ORDEN DE TRABAJO NUMERD
OT2000001)
ecinles

AcTvo
Ty
L1.TRA0Z

- Mldes de los Elfos

et
LT
Ev0iRe

( Laporia )

rxc000008
v
rxc000008
v
o
PrssounLl
290
PrasounLl
200

PeRscuALL
=200

wataraes zsoor:

Texto libe

Tesnille DIN-512 M10x030m sllen 8.3

Tocsille DIN-912 M10x030m sllen 8.8

1
1
1
Tesmille DIN-512 M10x030m sllen 8.8 1
1
2

30,00 0

o 30,00
30,00 0 o 30,00
o o 0, 00
022 0 122 e 1,22
0
o

0,22 0

o
3

006 0 o
1
1 1,22
1

0,22 0 2,14

20:00-12:00
12:30-15015
115001130

1az/2020 2 0,00 © a0, 00l
1272020 25 20,0 0 55,00
114272020 0.5 .00 o 15,00

precio fijo

11272020 1 3000 o 30.00)

e5t0 de czabajo limpio y recogido

pigea 1022
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Informe estdndar sin cotizar. No tiene datos econémicos.
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Informe andnimo. Esta cotizado como el primero, pero no incluye el membrete de la empresa ni
la marca de agua del fondo.

'ORDEN DE NUMERD
(AT
oTatocots
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Informe técnico sobre OT (ISO). Incluye la misma informacidn que el informe estandar cotizado,
pero con un formato mas adaptado a las normas ISO.

pr— 6,50 5w
= 15000 5o
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Informe interno sobre OT. Incluye la misma informacion que el informe estandar cotizado, y
ademas incluye dos casillas de firma, una para confirmar que se ha comprobado que el puesto
de trabajo ha quedado limpio y despejado, y otra casilla para confirmar el visto bueno. Este
formato es adecuado para la industria alimentaria y sanitaria, aunque puede usarse en cualquier

otro sector.
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Historial de trabajos terminados

¢ Bv 2R 2R RO B2 BE BA

TRABAJOS TERMINADOS

B =0

s

Zafirplan i
Fitro Cliente Detalle Prevent Correct Anual Activo C.prev
T FILTRAR
Caédigo Finalizadas entre ¥ Descripcion
01/01/2016 31/12/2021
Cliente Linea Sistema Activo
cODIGO FINALIZADA DESBL. PRIORIDAD CLIENTE LiNEA SISTEMA ACTIVO
- v -w -~ v - v - v - v -
OT2000006H 30/12/2020 8 3 Megachip L1 - TRA - Cinta de banda BELT 3 xx24
Computers Ensamblaj Transport
0T2000004Q 28/11/2020 Ij 3 Megachip L2 - TRA - Cinta de banda BELT 3 xx28
Computers Control Transport
0T2000003S 23/11/2020 B 23 Megachip L2 - TES - Escaner SAURON 10 xxx01
Computers Control Test
0T2000002Z 23/11/2020 8 3 Megachip L1 - TRA - Cinta de banda BELT 3 xx25
Computers Ensamblaj Transport

DESCRIPCION

-~ v
Engrase de rodamientos
(Accion preventiva

Tomillo pasado de rosca

El escéaner no detecta la
entrada de producto

Tomillo flojo en pata de cinta
transportadora

Factura
v
FACTURA PARADA
-w avw

No

El historial de trabajos relaciona las OT que ya han sido cerradas. Permite filtrar y ordenar.

Boton Filtro (impreso con filtro). Genera un impreso con el listado, incluyendo los filtros

aplicados.

Listado de ordenes de trabajo cerradas entre 01/01/2016 y 31/12/2021

i o Ao Eserpein Morwsies _ Maoolra _ Delram ___ Sutmeal
GTIDACGDRR 30/13/7070 Megachip Computers L1 - Enmashlaje > THA - Engrase o entos [Rosion prevestive o.80 500 .00 500
Transporte > Cinta de banda programads para 30/12/2620)
BELT 3 nx;
GTIDD00AD 7571172670 Wegchip Computara | LF - Contral Ga @Alidad|> TRA - Tornills pAReds 88 raica [ETTT B.oo sz
Transporte > Cimta de bandn
BELT 3 mxzk
avn 0,00 0,00 0.0 0,90
GTZ000035 75/11/2670 Wegohip Computera L7 - CORTESL Gs calidad|s YE5 - El Gaciner no Gtesta 1s Gntrads oe 50,00 =00 D00 s
Test > Excaner SAVACN 10 mk0L  prodeto
fa78 (X 2.00 .00 v,20
OT200G02 23/11/2020 Wegaship Computers LA — Bomashiate > TRA - Tornilia fisjo mn pata B minta o0 10,00 c.on 10,00
ansporte > Cinta se banda cransportasora
BELT 3 xxas
™ 0,00 0 ]
- jra 108
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Botén Cliente. Genera un impreso con el listado del cliente seleccionado, por lo tanto antes

pulsar este boton debe haber un cliente seleccionado.

Engrase de rodsmienton
30/13/2030) ¢

g —

de

Botén Detalle. Genera un impreso con todos los informes detallados de las OT del listado,

incluyendo los filtros aplicados.
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Botén Preventivo. Genera un impreso con todos los trabajos del listado que correspondan a
acciones preventivas (programadas periddicamente).

ﬁnmw o i
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Botén Correctivo. Genera un impreso con todos los trabajos del listado que correspondan a
acciones correctivas (no programadas).

S DE TRARATO MARD
(N A AR
ot200m0022

Order s sesmaje

Follgona hexaganal SN - Laponia

Megachip Computers
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acTvo
(LSRR
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et [
HISTORIAL DE ACCIONES DE I\III\IIIIIHI\IA!\‘M!‘W_IH\II\I\IHIII
Yegnchip Compac
MANTENIMIENTO CORRECTIVO B
- Alen de 1oz B1cex
oo s Temimien P— { Laponia )
Cinta de banda BELT 3 xx25
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N® serie: 1125
INTERVALO:
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Botén Anual. Genera un impreso similar a un libro con el historial de mantenimiento del cliente
seleccionado, durante un afio concreto, solicitado mediante una ventana emergente. Incluye una
portada, indice y un informe detallado de cada OT. Este impreso estid pensado para

encuadernarlo (o bien guardarlo en PDF) al finalizar el afio, para tener un historial de todo el
mantenimiento ejecutado.

CoTADieTICAS

INTERVENC IDNES REALIZADAS SEGON SUCAUSA

gMEGACHIP
corPUTERs

HISTORIAL DE

ACCIONES DE MANTENIMIENTO

LLEVADAS A CABO DURANTE EL
ANO 2020

- Aldea de loa Tifen
Soslanaia « Tapoata )

acvo
LT TR
L1TRA D

==
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Botén Activo. Genera un impreso con el historial de un activo concreto, con portada, indice y un
informe para cada OT, listo para encuadernar (o guardar como PDF).

oT2000008H 30/12/2020 Engrase de rolamiuntes [(Aeclén preventlva pregramada para 30/12/2020)

1 1ineas

g HEGACHIP
COMPUTERS

HISTORIAL DE
MANTENIMIENTO
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TRA - Transporte
Cinta de banda BELT 3 xx24
BELT
3
1124

Chme LT
EPOTRGS

Magacnip Computara
Paligens Hekagenal /8

- Rlgea du les Eifen
ealanaia ¢ Taponta )
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Cinta ga panda SECT 3 wa2e SET 3, W/
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MHI W
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Boton Costes. Genera un impreso con un informe de los costes de los trabajos desglosados por
activos y meses.

RESUMEN DE COSTES DE «

MANTENIMIENTO

INTERVALO:
DE 01/01/1981 A 31/12/2060

Framien o tn
s Mowaa S s " Tame
L1 - Ensamblae 7 ThA - Transporte > Cinta de bamis SELT 3 xxdd
aroomnre a8 2020 1 tranazos .00 0,00 0.00 .00 o0 8,00
L1 - Enesmniae > TRA - TTATDOTta > CInta de Bants BELT ) xA33
owiembre e 3030 4 trabajos .00 10,00 0.0 10,00 (X 10,00
.00 o 000 o .08
nainmbra o 3020 3 trasazos an, 50 5.0 0.00 3,00 .0 as,60
000 o0 0,00 500 0.0 500
L3 - Contral e ealidad » TIA - Trassporte » Clata oo bands BELT 3 xez
- 1 trabaton o
e
Totales tratagen ~ ™ s so,79. ™ so,10
Phgea 33
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Boton Coste preventivo. Igual que el boton costes, genera un impreso mostrando unicamente los
costes de los trabajos programados periédicamente (preventivos) desglosados por activos y
meses.

Boton Coste correctivo. Igual que el boton costes, genera un impreso mostrando tnicamente los
costes de los trabajos no programados (correctivos) desglosados por activos y meses.

Cddigo. Codigo de la OT. Pulsando sobre el codigo se abre una ventana con un resumen de la OT.
Finalizada. Fecha en la que se finalizaron los trabajos.

Botén & (Desbloquear). Con este botén se puede desbloquear una OT que ha sido cerrada, para
poder modificar o afiadir algiin dato. Es necesario introducir la contrasefia de administrador de
Zafirplan. Una vez desbloqueada aparecerad en el listado de planificacién de trabajos. Al terminar
de modificarla, lIa OT debera cerrarse de nuevo.

Prioridad. Indice de prioridad calculado a partir de los riesgos.
Cliente, linea, sistema, activo, descripcion. Datos de la OT.

Factura. Numero de factura asociado a la OT.
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Planificacion de acciones programadas (programacion)

& - a
. B PLANIFICACION DE ACCIONES PROGRAMADAS Y Y € @
Zafirplan (igage ot Fitro Todo Volver inicio
Y FILTRAR 2 Resultados
Previstas entre Y Tipo de servic Estado Descripcion
Cliente ne: Sistema Active
PROXIMA DIAS PRIOR CLIENTE LINEA SISTEMA ACTIVO DESCRIPCION PARADA ESTADO orT
av Ay av av av av av avw avw av av
90 1 Megachip L1- TRA - Cinta de banda APDO000O01R Engrase de No En espera de andlisis
Computers Ensamblaje Transporte BELT 3 xx24 rodamientos inicial
30/12/2020 7 1 Megachip L1 - TOR - Torno CNC ROTA 2 AP0000002W Limpiar puerta No En espera de analisis
Computers Ensamblaje Torneado xxx41 inicial

Listado a modo de agenda que muestra las acciones periddicas programadas (mantenimiento
preventivo). Permite filtrar y ordenar.

A modo de ejemplo, la forma habitual de planificar en el caso de una planta industrial es:

1. El viernes a ultima hora o el lunes a primera hora, se ordenan los trabajos por fecha en
orden descendiente ().

2. Se revisan las acciones que deben realizarse en los siguientes 7 dias, y se genera una OT
para cada una (haciendo clic sobre su casilla OT).

3. Se imprimen los detalles (botén E v $ o & V).

4. Se reparten las hojas impresas entre las personas que van a realizar los trabajos.

5. Una vez que se han hecho los trabajos y se han anotado los detalles en las hojas, se pasan a
las OT de Zafirplan y se cierran. Al cerrarse, se genera automaticamente la siguiente accion
programada.

Este es solo un ejemplo, que puede adaptarse a cada caso, rellenando los datos directamente en
Zafirplan sin imprimir las hojas, o generando las OT cada dia.
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Botén (Listado). Genera un impreso con el listado mostrado, aplicando los filtros
seleccionados.

EL'E Mcoiomes preventivas planiticadas pars Negschip Computers. an ey
et Comrca P s =
Sojaaci 3 1 Wemchip Coapaters Tornn O ROTA'R sl Limptar puarta %o En expers de analiais

Botén Elv $ (0T). Genera un impreso con las 6rdenes de trabajo asociadas a las acciones
programadas. Es decir que se muestran los detalles de cada una de las OT que aparecen en la
columna derecha (OT). Este impreso incluye los precios.

OFDEN D TAERIO NAERO
(AR A A
orziomoors

o copeca de amdlisic iricial

Megechlp Compuiers
HEGACHIP Fabricacién de Laptop, tablet y chocolst
Follgono hexagonal /N - Laponia

- Transporte > Cinta de banda EELT 3 x4
124

e > TR

remvo
RO R
L1.TRAS

s
NN RN
EvotRa

Megactip Computers
FPoligene Nexagoral S/%

- Aldes de 1oz Elfes

oclasdia { Leporia )

tos (eeién preventiva progremads para 30/03/2021)

Carsa propa G ongin s @ rananGin. | Accidn preentiv

Weidas pravertivas acopladas o 1 comencadas:

E
Cromnapr Soee vate T v "
S

Orcsma o « b
om0 s I = B
Ihaw = ToTaL v, o0
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Boton E v (OT). lIgual que el impreso anterior, pero sin incluir precios.

DN B THARAJ MRERD
LR
oTzi00maa

So copece de srdlisic dmicial

Megachip Computers
g HEGACHIP Fabricacién de laptap, tablety chocolat

Foligono hexagonial /N - Lapanta

camblaje » TR - Tocsesds > Tamo CHC BOTA 2 amxdl
coa: FOTA, Modelo: 7, N/S: 432561
o

acvo
Mdes a oz Sifor (Gaslandin) TRV
thot L1ToR01

a1 5
mulads (1, km, e

e
[ERURERRTERT R AN
ErootRas

Fegachip Compusers
- o alasbionte || Paligene Bexageral S/N

- Alies e los Elfas
Noelardia ¢ Laponia )

cién preventiva programads para 30712/2020)

OTgererada por Tecmes Hacia o 117022070 mezizam. Visto bueno:

O careca per. «

[ wosooe emie: ] [Exm et

Fan J[rsgim | EES sty

Préxima. Indica cuando debe realizarse la acci6n, segin el periodo indicado en su
procedimiento. Si el texto tiene color rojo significa que la fecha ha pasado. Esto ayuda a
visualizar rapidamente las acciones atrasadas. Si la fecha coincide con el dia actual, el texto
aparece en ambar, y si todavia no ha llegado aparece en verde. Esta fecha puede modificarse
manualmente. Debe tenerse en cuenta que mover las fechas de planificacion, y sobre todo de
finalizacién de los trabajos, desplazara todas las acciones siguientes. Por ejemplo, si una accién
debe repetirse mensualmente el dia 1 y se finaliza el dia 10, la siguiente no se planificara para el
dia 1, sino para el 10. En el caso en que las fechas deban mantenerse inalteradas, en las drdenes
de trabajo debera rellenarse la fecha de finalizacién con la misma fecha en la que estaba
prevista la accion.

Dias. Cada cuantos dias se repite esta accion.

Prioridad. Nivel de prioridad que depende del riesgo asociado al procedimiento. Si hay muchas
acciones previstas y no pueden atenderse en el momento previsto, puede ser tutil priorizar por
nivel de riesgo, para no retrasar las que afectan a la seguridad.

Clientes, linea, sistema, Activo. Datos del activo sobre el que se debe realizar el trabajo.
Descripcion. Descripcion breve de la accion a realizar, con su cédigo de procedimiento.
Parada. Indica si el activo debe encontrarse fuera de produccién para poder intervenir.

Estado. Estado de la accion.
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OT. Orden de trabajo asociada a la accidn. Este listado es solo una agenda, que indica qué tareas
estan programadas. Para poder registrar lo que se ha hecho y cuadndo se ha hecho, se utilizan
ordenes de trabajo, igual que para el resto de trabajos no programados. Para ello hay que
generar una nueva OT cada vez que se repite una acciéon programada. Para hacer este tramite
mas agil, simplemente hay que pulsar sobre esta casilla si estd en blanco, y se abrird un
formulario que genera una nueva OT. Hay que rellenar el nombre de la persona que genera la
OT y la fecha, con lo que aparecera el codigo de la nueva OT. Al pulsar sobre este cddigo, se
abrird una ventana con un resumen de la OT, y pulsando el botén editar se abrira la ventana de
edicién, donde ya se pueden introducir los detalles. Al crear la OT, se copian los datos desde el
procedimiento asociado, lo que evita tener que estar escribiendo cada vez que se repita la
accion.
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Procedimientos programados

& - a
=
S BE - B PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS . . . . ~
Zafirplan  \ievo Agendar Listado Detalles Fitro Todo Volver Inicio
Y FILTRAR 2 Resultados
Codigo Descripcion Alta
Cliente Sistema Active
PROCEDIMIENTO  ALTA CLIENTE LINEA SISTEMA ACTIVO DIAS  PRIORIDAD DESCRIPCION PROXIMA
avw avw avw aw avw avw av aw P
APO000001R = Megachip Computers L1- TRA - Cinta de banda BELT 3 xx24 90 1 Engrase de rodamientos 30/03/2021

Ensamblaje Transporte

APD000002W Megachip Computers L1 - TOR - Torno CNC ROTA 2 xxx41 7 1 Limpiar puerta 30/12/2020
]
Ensamblaje Torneado

Los procedimientos programados son plantillas que indican qué tareas deben repetirse
periddicamente, cada cuanto tiempo, y los detalles de los trabajos a realizar, asi como materiales y
herramientas necesarios.

Desde esta ventana se accede a todos los procedimientos especificados para cada accién
preventiva. Permite filtrar y ordenar.

Se muestran los trabajos programados y también los que han dejado de programarse, por ejemplo
cuando se ha retirado una maquina y ya no se van a hacer mas trabajos sobre ella, pero es
necesario mantener sus datos historicos.

Desde la casilla Alta en el apartado Fitrar se puede indicar si se ocultan estas acciones
desprogramadas (indicando Si), si Unicamente se muestran las acciones desprogramadas
(indicando No), o si muestra todas las acciones, tanto programadas como desprogramadas
(dejando la casilla en blanco).

Boton Nuevo. Abre un formulario para crear un nuevo procedimiento.

Boton Agendar. Actualiza los datos en la planificacién de acciones programadas. Normalmente
esta accidn se hace automaticamente, pero puede ser necesario ejecutar este boton si se hacen
modificaciones en tareas programadas que no aparecen en la planificacidn, sobre todo si se
modifica el periodo (cada cuantos dias debe repetirse la accién).
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Boton Listado. Genera un impreso con el listado de procedimientos programados.

Botén Detalles. Genera un impreso con los informes completos de los procedimientos
programados.

G e o ety chocntt ACCIGNPREVENTIVA
o Polgan eagonal S~ Laporia VT
APOO00002W
O Emembinre 5 T Tomeaio > Torms OF FOT 2 sl
feron, BT fededa: 3 wa nma LT DT
ol cagonal S/N, Aldea de los Elfos (Noelandia) L1.TOR.01

TrEE
LT
PR

[fpo oeserico: Mecanizado Noelardia { Laporia )

[Fros et 5 o [peress 7o [pree 0

— [pesopoér Limpiar puerta
Prowamartos.

Limpiar puerta com un trapo

e o meomaran.

Va3 04 3 equita espe clicas

;[Pemumr doss Pablo [ ]

== ]

pigra 102

Procedimiento. Indica el cédigo del procedimiento. Haciendo clic sobre él, se abre la ventana de
edicion del procedimiento.
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Alta. Indica si la accién estd programada, apareciendo en la planificacion de acciones
programadas. Si la casilla no estad marcada, significa que la accién ha sido dada de baja, por lo
que ya no se programa.

Cliente, linea, sistema, activo. Muestra los datos del activo.
Dias. Indica cada cuantos dias debe repetirse la accion.
Prioridad. Muestra el indice de prioridad que tiene la accidn.
Descripcion. Describe brevemente la accion.

Proxima. Indica para cuando esta prevista la siguiente accion.
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Editar procedimiento programado

EDITAR PROCEDIMIENTO PROGRAMADO

Nuevo Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio

Zafirplan

Az i} = g - {3 =} ® AP0O000001R

Datos Prioridad Detalles Adiuntos Material Baia mopresos

DATOS DEL PROCEDIMIENTO

Caodig rocedimient Ref. intemma AP Fecha de creacion del procedimient Persona que crea el procedimient

jo del
AP0OOO0001R 1 30/12/2020 Carmen Maria V|| @
Descripcion del procedimiento

Engrase de rodamientos

CLIENTE

Codigo de client Ref. interna

@ ' EPOO1Rds 1

Megachip Computers

Ref. interna Descripcion del active

16 Cinta de banda BELT 3 xx24

Detalles del activo

BELT 3 1124 %
Activo ubicado en

Sede central

Cada procedimiento programado actia como una plantilla para generar una OT, ademas de la
informacién para calcular cada cuanto debe repetirse la operacion detallada.

La mayoria de datos son comunes a los de la OT, puesto que se copiaran directamente, por lo que
vamos a comentar Uinicamente los que difieren.

Pestana Datos

Datos del procedimiento. Se indica el cddigo, la referencia interna, fecha de creacién, persona y
descripcion para este procedimiento.

Cliente. Se indican los datos del cliente asociado al procedimiento.
Activo. Se indican los datos del activo.
Pestana Prioridad

Cadencia. Debe especificarse la cantidad de dias que deben transcurrir entre cada repeticién de
la operacidn. Se utilizan los dias como unidad, porque se evita trabajar con distintas medidas y
es facil realizar la conversion entre meses, horas de trabajo, semanas, etc.

Tiempo estimado. Es una orientacion para el operador que realizara los trabajos, que ayuda a
planificar mejor la jornada laboral o la reparticién de tareas.

Necesario parar la produccion. Indica si el activo debe estar fuera de servicio para realizar la
intervencion.

Tipo de servicio que se presta. Especialidad a la que pertenece el trabajo. Facilita la toma de
decisiones sobre quién realizara la operacién, por ejemplo.
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Impacto en operaciones. Se indica como afecta la causa de esta OT a las operaciones o a la
produccién, es decir qué pasa si no se realiza este trabajo. Los detalles sobre las distintas
opciones se explican en el capitulo de riesgos.

Flexibilidad en las operaciones. Qué alternativas hay para poder seguir operando mientras no se
realice el trabajo. Los detalles sobre las distintas opciones se explican en el capitulo de riesgos.

Impacto en el consumo energético. Como afecta al consumo energético la situacién que se
resolverd al realizar el trabajo. Los detalles sobre las distintas opciones se explican en el
capitulo de riesgos.

Impacto en la seguridad. Qué riesgos implica para la seguridad la situacién que se debe resolver
con este trabajo. Los detalles sobre las distintas opciones se explican en el capitulo de riesgos.

Indice del riesgo. Al introducir los datos anteriores, se genera un nimero proporcional al nivel
de riesgo, lo que ayuda a ordenar el listado de trabajos abiertos segin este valor.

Pestana Detalles

s EDITAR PROCEDIMIENTO PROGRAMADO

Nuevo Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio

Zafirplan

- APO000001R

¢
Lad i

Datos Prioridad Detalles Adiuntos Material Baia mpresos

{= DETALLES

Trabajos a realizar

2 Limpiar las cuatro boquillas de engrase.

3 Poner en marcha la cinta a velocidad minima.

3 Aplicar 4 bombeos de grasa con bomba manual a cada uno de los cuatro rodamientos de la cinta.

d Dejar trabajar la cinta durante dos minutos y detenerla.

2 Limpiar la grasa del exterior de los rodamientos.

Q Verificar que no hay signos de deterioro.

Herramientas necesarias
Bomba de engrase con grasa de litio estandar. A
Trapos para limpieza de engrasadores.|

Medidas de seguridad requeridas

Guantes.

Trabajos a realizar. Aqui se indican los trabajos a realizar, detallando todo lo necesario para que
la persona que deba realizar la operacion tenga claro lo que debe hacer y cémo debe hacerlo. Se
puede crear una lista de verificaciéon usando los simbolos (boton fg), para facilitar la lectura y el
rellenado sobre papel. En caso de querer documentar con fotos el paso a paso, lo ideal es crear
un documento aparte, por ejemplo con Word, y enlazarlo desde la pestafia adjuntos. En esta
casilla se indicara que debe consultarse dicho documento.

Herramientas necesarias. En este apartado se indican las herramientas o utiles que se necesitan
para la intervencién. Esto agiliza la preparacion y evita errores o pérdidas de tiempo por falta
de una herramienta.
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Medidas de seguridad requeridas. En este apartado se indican los EPI o medidas a adoptar para
mantener la maxima seguridad durante toda la intervencion.

Pestaria Adjuntos. Documentos adjuntos que puedan necesitarse para realizar la intervencion, como
fotografias, planos de engrase, esquemas eléctricos, manual de la maquina.

Pestaiia Material. Se puede recoger un listado de los materiales necesarios para realizar la
intervencion, si siempre seran los mismos. En este apartado los materiales no pueden rebajarse del
almacén, puesto que todavia no se van a usar. Si se deben rebajar, serd necesario volverlos a afadir

una vez creada la orden de trabajo.

ar EDITAR PROCEDIMIENTO PROGRAMADO
Zafirplan == Simbol. Calc. % Calc. Volver Inicio
{ i {3 B B
Datos Prioridad Detalles Adiuntos Material 53.15 moresos AP0000001R
{IMATERIAL UTILIZADO
coDIGO CANTIDAD DESCRIPCION

PERSONALIZAD 4 ud Tomillo DIN-912 M10x030mm allen 8.8
o}

0

o>

Boton Afiadir. Ahade un producto a la lista de material. Este comando no modifica el stock.

Botén Texto libre. Afiade una linea de texto libre, tanto para afiadir productos como anotaciones.
Lo ideal es crear una ficha de producto siempre, asi que el texto libre puede usarse cuando no
se trata de productos, por ejemplo desplazamientos, costes de envio, etc.

Pestafia Baja. Aqui se especifica si un procedimiento debe desactivarse para no generar nuevas
acciones programadas, por lo que dejara de aparecer en la planificacién. Un procedimiento inactivo
no puede modificarse. Esta acciéon no puede deshacerse.
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E ar EDITAR PROCEDIMIENTO PROGRAMADO
Zafirplan  Nygvo Simbol Calc. % Calc. Volver Inicio
A= 5] = 0 3 ‘a B
Datos Prioridad Detalles Adiuntos Material Baia Impresos APOOUOOOI'R
*A DAR DE BAJA EL PROCEDIMIENTO (no se crean nuevas acciones, sin borrarse para mantener el histdrico)
o n Persona que cierra el procedimiento programads
a Carmen Maria )l B
Fecha de baja Motivo que causa la baja
08/02/2021 Maquina fuera de servicio

Botén & (dar de baja). Al pulsar el botén aparece una ventana de confirmaciéon. Una vez
aceptada, el cursor pasa a la casilla siguiente.

Persona que cierra el procedimiento programado. Esta casilla no puede modificarse si no se ha
presionado antes el boton *A. Cuando el cursor estd en esta casilla es posible seleccionar una
persona, que es la que firma esta operacion. Al seleccionar una persona, se abre una ventana
preguntando el motivo de la baja. Una vez rellenado, al pulsar Aceptar se rellenara la casilla
motivo que causa la baja con la informacién introducida en la ventana emergente.

Fecha de baja. Se rellena automaticamente al dar de baja el procedimiento.
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Pestaiia Impresos. Desde aqui puede generarse un impreso con

programado.

MEGACHIP Meguetip Computers
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[pecpstn Engrase de rodamientos

Procamisrtas.

O Linpiar 1as Giatro boquillas de engrase.
U Poner en marcha la cinta a velocidad minima.
U Aplicar 4 bombeos de grasa con bomba Danual a cada uno de 108 cuatro rodamientos
de la cinta.
Y Dejar trabajar la cinta durante dos minutos y detencrla.
Limpiar 1a grasa del exterior de los
O Verificar que no hay signos de dataricro.

P

Bomba de engrase con grasa de litio estandar.
Trapos para limpieza de engrasadores.

W31 0o 3 aguma apeofcse:
Guantes.
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los datos del procedimiento
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